
مخصصات الفقراء في وزارة التنمية الاجتماعية 
تقرير مقارن )2021-2018(
سلسلة التقارير الخاصة رقم )113(



مخصصات الفقراء في وزارة التنمية الاجتماعية 

تقرير مقارن )2021-2018(

سلسلة تقارير خاصة رقم )113(

إعداد الباحث: أ. مؤيد عفانة 

متابعة وإشراف: أ. خديجة زهران، د. عمار الدويك

تدقيق لغوي: أ. سميح محسن

التصميم والطباعة:

شركة ثيرد دايمنشن للتصميم والطباعة

© جميع الحقوق محفوظة لـ:

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«، فلسطين.

ISBN: 978-9950-401-08-2

رام الله - 2021

لا يجوز نشر أي جزء من هذا الكتاب، أو نقله على أي وجه، أو بأي حال، أو بأي طريقة 

إلا بموافقة مسبقة من الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«.



مخصصات الفقراء في وزارة التنمية الاجتماعية 
تقرير مقارن )2021-2018(

سلسلة التقارير 
الخاصة 

113

2021



عناوين مكاتب
الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم« - فلسطين

•    المقر الرئيس 
رام الله - خلف المجلس التشريعي – مقابل مركز الثلاسيميا »أبو قراط«.

هاتف: 2986958 / 2960241 2 970 +     فاكس: 2987211 2 970 +     ص.ب 2264
www.ichr.ps :الصفحة الإلكترونية      ichr@ichr.ps :البريد الإلكتروني

•    مكتب الوسط
رام الله  - رام الله التحتا – مقابل السفارة الألمانية - عمارة راحة - ط6

هاتف: 2989838  2 970 +   فاكس: 2989839 2 970 +

•    مكتبا الشمال
نابلس- عمارة شارع سفيان – عمارة اللحام – ط 1

هاتف: 2335668  9 970 +   فاكس: 2366408 9 970 +

طولكرم – قرب مستشفى ثابت ثابت – عمارة دعباس – ط3
تلفاكس: 2687535 9 970 +

•    مكتبا الجنوب
الخليل- رأس الجورة – بجانب دائرة السير - عمارة حريزات - ط 1

هاتف: 2295443 2 970 +   فاكس: 2211120 2 970 +

بيت لحم – عمارة نزال – ط 2 – فوق البنك العربي
هاتف: 2750549 2 970 +   فاكس: 2746885 2 970 +

•    مكتب غزة والشمال
الرمال - مقابل المجلس التشريعي - خلف بنك القدس

هاتف: 2824438 8 970 +   فاكس: 2845019 8 970 +

•    مكتب الوسط وجنوب غزة 
خانيونس – شارع جمال عبد الناصر - عمارة الحسن ط3 - بجوار عصيرات رمانة 2

هاتف: 2060443 8 970 +   فاكس: 2062103 8 970 +



المحتويات

ملخص تنفيذي......................................................................................................................7
11................................................................................................................................ مَة مُقَدِّ
مضمون التقرير...................................................................................................................13
هدف التقرير ......................................................................................................................14
14......................................................................................................... منهجية إعداد التقرير

الفصل الأول: الفقر في فلسطين ودور وزارة التنمية الاجتماعية........................17
17............................................................................................................................ خط الفقر
توزيع الفقر حسب نوع التجمع.........................................................................................20
أثر المساعدات على نسب الفقر......................................................................................22
23........................................................................................... مكافحة الفقر في فلسطين
وزارة التنمية الاجتماعية...................................................................................................25
27...................................................................................... موازنة وزارة التنمية الاجتماعية
الانفاق الفعلي على وزارة التنمية الاجتماعية.............................................................32

35............................. الفصل الثاني: برنامج التحويلات النقدية ... الواقع والتحديات
35.........................................................................................CTP برنامج التحويلات النقدية
تمويل برنامج التحويلات النقدية......................................................................................37



مدى التزام الحكومة بصرف الموازنات المخصصة لبرنامج التحويلات النقدية.........41
44............................................................................ تفاقم أزمة التحويلات النقدية 2021
45........................................................................ التمكين الاقتصادي في مواجهة الفقر

الفصل الثالث: الخلاصة والاستنتاجات والتوصيات...................................................47
50............................................................................................................................ التوصيات
53.............................................................................................................. المراجع والمصادر
55................................................................................................................ منشورات الهيئة



مخصصات الفقراء في وزارة التنمية الاجتماعية | تقرير مقارن )2018 - 2021(

7

ملخص تنفيذي

ــة )2017-2022(، فلســطين،  ــة المســتدامة 2030 وأجنــدة السياســات الوطني انفــاذا لأهــداف التنمي

ــة،  ــرة والمهمش ــات الفق ــوق الفئ ــاه حق ــة، تج ــن الوطني ــة والقوان ــق الدولي ــن المواثي ــا م وانبثاق

ــاد في صرف  ــع الح ــع التراج ــة م ــة، خاص ــة العام ــن الموازن ــراء م ــات الفق ــر مخصص ــش التقري يناق

مخصصــات الاسر الفقــرة والمهمشــة مــن خــال برنامــج التحويــات النقديــة، والــذي تديــره وزارة 

التنميــة الاجتماعيــة في فلســطين، وتســتفيد منــه حــوالي 115 ألــف أسرة فلســطينية، معظمهــا مــن 

قطــاع غــزة، وتعيــل أكــر مــن نصــف مليــون مواطــن فلســطيني مــن الفقــراء والفئــات المهمشــة. 

حيــث يعمــل التقريــر عــى تشــخيص وتحليــل مقــارن لواقــع مخصصــات الفقــراء والفئــات المهمشــة 

ــك المخصصــات وأســبابها، ومــدى  عــى مــدار الســنوات )2018 – 2021(، والفجــوات القائمــة في تل

التــزام الحكومــة بتوفــر تلــك المخصصــات الماليــة لــأسر المســتحقة، وتحديــد الفجــوات الموجــودة، 

ــك  ــق مــن اجــل الحفــاظ عــى حقــوق تل ــة للتطبي ــة قابل ــات عملي والخــروج باســتنتاجات وتوصي

الفئــات، وإطــاق حملــة مبنيــة عــى دراســة وأرقــام واحصائيــات لإلــزام الحكومــة والجهــات ذات 

ــات المهمشــة في المجتمــع الفلســطيني. ــة بالوفــاء بالتزاماتهــا تجــاه الفقــراء والفئ الصل

ــر في  ــع الفق ــة، وواق ــات ذات الصل ــة الادبي ــى مراجع ــة ع ــة، قائم ــة علمي ــاد منهجي ــم اعت ــد ت وق

فلســطين، مــن خــال احصائيــات، وأرقــام، إضافــة الى اســتعراض اهــداف وزارة التنميــة الاجتماعيــة، 

كونهــا  ذات الاختصــاص بمكافحــة الفقــر في فلســطين، ومراجعــة موازنــات وزارة التنميــة الاجتماعيــة 

في الأعــوام )2018-2012(، ومقارنتهــا مــع الانفــاق الفعــي، واســتعراض لبرنامــج التحويــات النقديــة، 

كونــه البرنامــج الرئيــس لمكافحــة الفقــر، وتحليــل مقــارن لواقــع البرنامــج عــى مــدار خمس ســنوات، 

وكــم الدفعــات والأمــوال التــي تــم صرفهــا، وتحديــد الفجــوات القائمــة والمعيقــات، وتنفيــذ مقابــات 

مــع الجهــات ذات الصلــة لإثــراء التقريــر، وإعــداد خلاصــة واســتنتاجات وتوصيــات علميــة - عمليــة 

ــاء  ــة بن ــة مطلبي ــة، واطــاق ورق ــة الاجتماعي ــراء في وزارة التنمي ــوق ومخصصــات الفق خاصــة بحق

عــى نتائــج وتوصيــات التقريــر لتعزيــز حقــوق الفقــراء والفئــات المهمشــة في فلســطين.



الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديـوان المظالم« | سلسلة التقارير الخاصة رقم )113(

8

ــر، مدخــل أســاسي  ــى الفق ــا: ان القضــاء ع ــج أهمه ــن النتائ ــة م ــد خلصــت الدراســة الى جمل وق

للتمتــع بحقــوق الإنســان الأخــرى، وان نســبة الفقــر في فلســطين مرتفعــة، وتبلــغ حــوالي )%29.2(، 

وتتعمــق نســبة الفقــر في قطــاع غــزة مقارنــة بالضفــة الغربيــة، كــا تــزداد تلــك النســبة اطــرادا مــع 

عــدد افــراد الاسرة، والأسر التــي ترأســها أمــرأه، وفي المخيــات، ومــع عــدد الأطفــال في الأسرة. وتعتــر 

ــة لمكافحــة  ــة في فلســطين، ورأس الحرب ــة الاجتماعي ــدة قطــاع التنمي ــة قائ ــة الاجتماعي وزارة التنمي

الفقــر، وعــى الرغــم مــن مجــال العمــل الواســع لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة، وتحولهــا مــن المنحــى 

»الاغــاثي« الى المنحــى »التنمــوي« الا أن موازنــة وزارة التنميــة الاجتماعيــة، تــراوح مكانهــا منــذ العــام 

2018، وهــي في حــدود الـــ )5%( مــن اجــالي نفقــات الموازنــة العامــة، وهــو ســقف مــالي ادنى مــن 

ــاق  ــا ان الانف ــة، ك ــة الاجتماعي ــاع التنمي ــراتيجية لقط ــة الاس ــواردة في الخط ــة ال ــات المالي المغلف

ــة والتــي تعتــر  الفعــي اقــل مــن المقــدر مــا خلــق فجوتــن ماليتــن. وتشــكل المنافــع الاجتماعي

المســاعدات النقديــة مكونهــا الأكــر، النســبة العظمــى مــن موازنــة وزارة التنميــة الاجتماعيــة وبمــا 

ــج  ــو البرنام ــة CTP، وه ــات النقدي ــج التحوي ــة، وبرنام ــا الاجمالي ــن موازنته ــن )90%( م ــد ع يزي

ــرة،  ــأسر الفق ــة ل ــاعدات الاجتماعي ــم المس ــص بتقدي ــة المخت ــة الاجتماعي ــس في وزارة التنمي الرئي

ويســتهدف البرنامــج الأسر الفقــرة والمهمشــة غــر القــادرة عــى تلبيــة احتياجاتهــا الأساســية، حيــث 

يتــم مــن خــال هــذا البرنامــج تقديــم مســاعدات نقديــة منتظمــة لهــذه الأسر بواقــع أربــع دفعــات 

في العــام، ويــراوح مبلــغ المســاعدة بــن )250 - 600( شــيكل شــهريا، تعُتمــد الحــالات المســتحقة 

والمســتفيدة مــن البرنامــج عــى اســاس معادلــة حســابية، ومــن خــال التحليــل المعمّــق لواقــع الفقــر 

في فلســطين، فــإن المســاعدات النقديــة لــأسر الفقــرة – حتــى حــال انتظامهــا- غــر كافيــة، كونهــا 

ــات  ــع في صرف دفع ــاك تراج ــرة، وهن ــأسر الفق ــد الأدنى ل ــات الح ــي باحتياج ــغ لا يفّ ــر مبل توف

التحويــات النقديــة مــن العــام 2018، حيــث تــم صرف ثــاث دفعــات مــن أصــل أربــع دفعــات، 

ــي ان الفقــراء  عــى الرغــم مــن اســتمرار مســاهمة الــركاء في الأعــوام )2018-2020(، وهــذا يعن

والفئــات المهمشــة فقــدت حــوالي )25%( مــن مســتحقاتها منــذ 4 ســنوات، كــا تفاقمــت ازمــة الاسر 

ــي  ــة، فف ــة الاجتماعي ــراء في وزارة التنمي ــن مخصصــات الفق ــي تســتفيد م ــرة والمهمشــة، والت الفق

العــام 2021، لم يتــم صرف ســوى دفعــة واحــدة لغايــة اعــداد هــذا التقريــر، وتــم صرف الحــد الأدنى 

لــأسر، أي )750( شــيكل فقــط، ولا يبــدو في الأفــق أي بــوادر مــن الحكومــة لاســتكمال الــرف في 

هــذا العــام، الامــر الــذي يعنــي فقــدان الاسر الفقــرة لأكــر مــن )75%( مــن دخلهــا ، الامــر الــذي 

خلــق ازمــة كبــرة لتلــك الاسر، خاصــة ان قســم منهــا مــن الفئــات الهشــة والتــي لا تســتطيع تأمــن 

حتــى قــوت يومهــا مــن المســنين وذوي الإعاقــة.

وقــد خرجــت الدراســة بجملــة توصيــات أهمهــا: ضرورة التــزام الحكومــة بــرف الدفعــات النقديــة 
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المســتحقة لــأسر الفقــرة وبشــكل فــوري، وضرورة اســتثناء الفئــات الفقــرة والمهمشــة المســتفيدة 

ــادة  ــة بزي ــزام الحكوم ــة إجــراءات تقشــفية، وضرورة الت ــن أيّ ــة م ــات النقدي ــج التحوي ــن برنام م

الموازنــة المخصصــة لــوزارة وزارة التنميــة الاجتماعيــة، عــى نحــو يجعلهــا قــادرة عــى انفــاذ مهامهــا، 

وضرورة العمــل عــى توفــر بدائــل لدعــم برنامــج التحويــات النقديــة، وضرورة اطــاق الحكومــة 

لبرامــج التمكــن الاقتصــادي لــأسر الفقــرة والمهمشــة القــادرة عــى العمــل والإنتــاج وتوفــر المــوارد 

ــة  ــاج( الى حال ــة )الاحتي ــة، مــن اجــل الانتقــال مــن حال ــة والإداري ــل المعيقــات الفني ــة وتذلي المادي

)الإنتــاج(، وأهميــة العمــل عــى إقــرار قانــون الضــان الاجتماعــي، وبنهــج تشــاركي بــن مختلــف 

الأطــراف ذلــت الصلــة، كونــه سيشــكل مظلــة امــان اجتماعيــة لــأسر والافراد، وســيخفف مــن حالات 

الفقــر والعــوز، وضرورة تفعيــل البوابــة الالكترونيــة للمســاعدات النقديــة والاجتماعيــة، والــزام كافــة 

الجهــات بهــا، وضرورة سياســات اقتصاديــة واجتماعيــة متــآزرة، وخلــق مســؤولية وطنيــة مشــركة 

بــن مختلــف الفاعلــن تجــاه تعزيــز مفهــوم التنميــة الاجتماعيــة بمــوارد ذاتيــة، دون الاعتــاد عــى 

التمويــل الخارجــي، وضرورة التــزام ســلطة الأمــر الواقــع في قطــاع غــزة بالمســاهمة في دعــم الأسر 

الفقــرة كــوني تجبــي ضرائــب ورســوم، وضرورة عقــد مؤتمــر وطنــي لمكافحــة الفقــر في فلســطين، 

بمشــاركة كافــة الجهــات ذات الصلــة دوليــا ووطنيــا منبثقــا مــن الالتــزام القانــوني والأخلاقــي تجــاه 

الأسر الفقــرة والمهمشــة، وانفــاذا لأهــداف التنميــة المســتدامة 2030، وأجنــدة السياســات الوطنيــة، 

والخطــة الاســراتيجية لقطــاع التنميــة الاجتماعيــة.
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مَة مُقَدِّ

عملــت البشريــة، منــذ بداياتهــا، عــى توفــر مســتلزماتها الأساســية مــن طعــام ومســكن، وتطــورت 

تلــك المســتلزمات مــع تطــور الحيــاة البشريــة، وبقيــت تلــك المســتلزمات مــن أولويــات المجتمعــات 

ــام  ــل في الطع ــكله الأولي تمث ــر«، وان كان في ش ــة الفق ــوم »مكافح ــولا لمفه ــور، وص ــر العص ــى م ع

ــذ إنشــاء  ــدولي من ــث تكاتفــت جهــود المجتمــع ال والمســكن والملبــس فحســب، وفي العــر الحدي

منظمــة الأمــم المتحــدة عــى وجــه الخصــوص مــن أجــل القضــاء عــى الفقــر، وذلــك عــى مســتوى 

ــة،  ــة لحقــوق الإنســان، أو عــى مســتوى القــرارات والخطــط والمشــاريع التنموي الاتفاقيــات الدولي

فقــد كفلــت الاتفاقيــات الدوليــة الرئيســية لحقــوق الإنســان، ســيّما العهــد الــدولي للحقــوق 

ــث  ــه، حي ــراد أسرت ــه ولأف ــي كافٍ ل ــتوى معي ــخص في مس ــق كل ش ــة، ح ــة والاجتماعي الاقتصادي

نصــت المــادة رقــم )11( مــن العهــد الــدولي عــى: تقــر الــدول الأطــراف في هــذا العهــد بحــق كل 

ــاء  ــذاء والكس ــن الغ ــم م ــي بحاجته ــا يف ــر م ــه، يوف ــه ولأسرت ــي كاف ل ــتوى معي ــخص في مس ش

والمــأوى، وبحقــه في تحســن متواصــل لظروفــه المعيشــية. وتتعهــد الــدول الأطــراف باتخــاذ التدابــر 

ــة الأساســية للتعــاون الــدولي القائــم  اللازمــة لإنفــاذ هــذا الحــق، معترفــة في هــذا الصــدد بالأهمي

ــكل إنســان مــن حــق أســاسي في التحــرر مــن الجــوع، تقــوم  ــا بمــا ل عــى الارتضــاء الحــر، واعتراف

الــدول الأطــراف في هــذا العهــد، بمجهودهــا الفــردي وعــن طريــق التعــاون الــدولي، باتخــاذ التدابــر 

المشــتملة عــى برامــج محــددة ملموســة واللازمــة«1.

كام نصـت المـادة رقـم )12( عىل الحـق في الصحـة، حيـث نصـت عىل: تقر الـدول الأطـراف في هذا 

العهـد بحـق كل إنسـان في التمتـع بأعىل مسـتوى مـن الصحـة الجسـمية والعقليـة يمكـن بلوغـه، 

وتشـمل التدابري التـي يتعني عىل الـدول الأطـراف في هـذا العهـد اتخاذها لتأمني الممارسـة الكاملة 

لهـذا الحـق، تلـك التدابري اللازمـة، امـا المـادة رقـم )13( فقـد اكدت عىل الحـق في التعليـم، ونصت 

1	 العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، المادة رقم )11(
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عىل تقـر الـدول الأطـراف في هـذا العهد بحق كل فـرد في التربيـة والتعليم. وهي متفقـة على وجوب 

توجيـه التربيـة والتعليـم إلى الإنماء الكامل للشـخصية الإنسـانية والحـس بكرامتهـا وإلى توطيد احترام 

حقـوق الإنسـان والحريـات الأساسـية. وهـي متفقـة كذلـك عىل وجـوب اسـتهداف التربيـة والتعليم 

تمكني كل شـخص مـن الإسـهام بدور نافـع في مجتمـع حر2.

وقــد توجــت جهــود المجتمــع الــدولي في مكافحــة الفقــر باعتــاد الأمــم المتحــدة عــام 2015 اهــداف 

ــذي جــاء »القضــاء عــى الفقــر«  ــا، وال ــا أممي ــت 17 هدف ــي تضمن ــة المســتدامة 2030، والت التنمي

بجميــع أشــكاله في كل مــكان في العــالم، هدفهــا الأول، في حــن تضمّــن الهــدف الثــاني مــن أهــداف 

التنميــة المســتدامة 2030 »القضــاء التــام عــى الجــوع«، في حــن تضمــن الهــدف الثالــث »الصحــة 

الجيــدة والرفــاه«، وامــا الهــدف الرابــع فقــد كان تحــت عنــوان »التعليــم الجيــد«، والهــدف الخامــس 

»المســاواة بــن الجنســن«3.

ــاذ  ــل انف ــن اج ــا م ــدول الى تحقيقه ــعى ال ــي تس ــات الت ــرات الغاي ــداف ع ــك الأه ــت تل  وتضن

اهــداف التنميــة المســتدامة 2030 الـــ )17(، وعــى رأســها القضــاء عــى الفقــر. وقــد انضمــت دولــة 

فلســطين في العــام 2014 إلى أهــم الاتفاقيــات الدوليــة لحقــوق الإنســان بمــا في ذلــك العهــد الــدولي 

الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، كــا التزمــت دولــة فلســطين وبقــدر إمكاناتها 

المتاحــة بإنفــاذ أهــداف التنميــة المســتدامة 2030. وبالتــالي، يتعــن عــى دولــة فلســطين أن تــواءم 

تشريعاتهــا وسياســاتها مــع مــا التزمــت بــه دوليــاً، بمــا في ذلــك تشريعــات وسياســات للقضــاء عــى 

الفقــر. مــع التأكيــد عــى أن التــزام دولــة فلســطين بمكافحــة الفقــر، لا يــأتي فقــط نتيجــة لالتزامهــا 

ــل  ــتدامة 2030، ب ــة المس ــة التنمي ــذ خط ــا بتنفي ــان أو التزامه ــوق الإنس ــة لحق ــات الدولي بالاتفاقي

لــرورة ذلــك في مــروع التحــرر الوطنــي وبنــاء الدولــة، ومــا يتطلبــه ذلــك مــن تعزيــز لصمــود 

المواطنــن، وتمكينهــم اقتصاديــا وسياســيا في وجــه إجــراءات الاحتــال الإسرائيــي.

كــا تضمنــت أجنــدة السياســات الوطنيــة )2017-2022(، والتــي تعتــر مظلــة التخطيــط الوطنــي 

ــة  ــا الســلطة الوطني ــي أطلقته ــة المســتدامة 2030، والت ــن اهــداف التنمي ــة م في فلســطين، ومنبثق

الفلســطينية في نهايــة العــام 2016، الأولويــة الوطنيــة الســابعة والتــي تنــصّ عــى »العدالــة 

ــا سياســة »الحــد مــن الفقــر«،  ــة أهمه ــون«، واعتمــدت سياســات وطني ــة وســيادة القان الاجتماعي

ــدة  ــن اجن ــق م ــة«4. كــا انبث ــرة والمهمش ــات الفق ــة للفئ ــة الاجتماعي ــر الحماي ــة« توف وسياس

السياســات الوطنيــة ثــا خطــط اســراتيجية وطنيــة عــر قطاعيــة و )18( خطــة اســراتيجية وطنيــة 

2	 العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، المادة رقم )12( والمادة رقم )13(.

www.un.org/sustainabledevelopment/ar/sustainable-development-goals - 2030 أهداف التنمية المستدامة 	3

4	 أجندة السياسات الوطنية 2017-2022، صفحة 38.
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قطاعيــة، بمــا فيهــا الخطــة الاســراتيجية الوطنيــة لقطــاع التنميــة الاجتماعيــة للأعــوام )2022-2017(.

ــق  ــاتية لتحقي ــات السياس ــن التدخ ــة م ــة )2017-2022(، جمل ــات الوطني ــدة السياس ــت أجن وتبن

ــا: ــة الســابعة منه ــة الوطني الأولوي

تطويـر برامـج التمكـن الاقتصـادي والاجتماعـي للفئـات الفقيـرة والمهشمة.•	

مراعــاة السياســات الاقتصاديــة والاجتماعيــة لاحتياجــات الفئــات الفقيــرة والمهمشــة.•	

الادمـــاج الاجتماعـــي، وتوفيـــر فـــرص عمـــل للفئـــات المهمشـــة مـــن )الأفــراد ذوي الاعاقـــة، •	

الشـــباب، النســـاء، الاســـرى المحرريـــن(.

تطويـر نظـم حمايـة اجتماعيـة ملائمـة ومتكاملـة ووضـع حـدود دنيـا لهـا.•	

إنفاذ قانون عادل للضمان الاجتماعي.•	

تطويــر المســؤولية الاجتماعيــة ومأسســتها، وتعزيــز الحــوار الاجتماعــي5.•	

مضمون التقرير،
ــة )2017-2022(، فلســطين،  ــة المســتدامة 2030 وأجنــدة السياســات الوطني انفــاذا لأهــداف التنمي

وانبثاقــا مــن المواثيــق الدوليــة والقوانــن الوطنيــة، تجــاه حقــوق الفئــات الفقــرة والمهمشــة، وحقهــا 

بالرعايــة الاجتماعيــة مــن قبــل الحكومــة، يناقــش التقريــر مخصصــات الفقــراء مــن الموازنــة العامــة 

في فلســطين، خاصــة مــع التراجــع الحــاد في صرف مخصصــات الاسر الفقــرة والمهمشــة مــن خــال 

برنامــج التحويــات النقديــة، والــذي تديــره وزارة التنميــة الاجتماعيــة في فلســطين، وتســتفيد منــه 

ــون  ــف ملي ــن نص ــر م ــل أك ــزة، وتعي ــاع غ ــن قط ــا م ــطينية، معظمه ــف أسرة فلس ــوالي 115 أل ح

ــال  ــاء والأطف ــنين والنس ــن المس ــرة م ــة والفق ــات المهمش ــراء والفئ ــن الفق ــطيني م ــن فلس مواط

والأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة.

حيــث يعمــل التقريــر عــى تشــخيص وتحليــل مقــارن لواقــع مخصصــات الفقــراء والفئــات المهمشــة 

عــى مــدارس الســنوات )2018 – 2021(، والفجــوات القائمــة في تلــك المخصصــات وأســبابها، وممــدى 

اســتجابة الحكومــة لاحتياجــات تلــك الفئــات، ومــدى التزامهــا بإنفــاذ حقوقهــم مــن خــال حصولهــم 

عــى مخصصاتهــم المالية.

5	 أجندة السياسات الوطنية 2017-2022، صفحة 39.
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هدف التقرير:

ــج  ــة )برنام ــة والمهمش ــات الضعيف ــراء والفئ ــات الفق ــع مخصص ــل واق ــص وتحلي فح

ــزام الحكومــة بتوفــر  ــة، ومــدى الت ــة الاجتماعي ــة( في وزارة التنمي التحويــات النقدي

تلــك المخصصــات الماليــة لــأسر المســتحقة، وتحديــد الفجــوات الموجــودة عــى مــدار 

الســنوات مــن 2018 وحتــى 2021، والخــروج باســتنتاجات وتوصيــات عمليــة قابلــة 

للتطبيــق مــن اجــل الحفــاظ عــى حقــوق تلــك الفئــات، وإطــاق حملــة مبنيــة عــى 

دراســة وأرقــام واحصائيــات لإلــزام الحكومــة والجهــات ذات الصلــة بالوفــاء بالتزاماتها 

تجــاه الفقــراء والفئــات المهمشــة في المجتمــع الفلســطيني.

منهجية إعداد التقرير:
تم اعتماد منهجية علمية استقصائية، قائمة على المحاور التالية:

ــس •	 ــاك رئي ــه انته ــر، كون ــة الفق ــة بمكافح ــة والمرتبط ــق ذات الصل ــات والمواثي ــة الادبي مراجع

لحقــوق الانســان، وحاجــز تجــاه تمتعــه بحقوقــه الأساســية مــن مــأكل ومســكن وتعليــم وصحــة 

وحريــة رأي.

مراجعــة اهــداف التنميــة المســتدامة 2030، ســيمّا الهــدف الأول »القضــاء عــى الفقــر«، •	

واجنــدة السياســات الوطنيــة )2017-2022(، كونهــا برنامــج عمــل الحكومــة، ومظلــة التخطيــط 

القطاعــي وعــر القطاعــي في فلســطين.

استعراض واقع الفقر في فلسطين، من خلال احصائيات، وأرقام، ومؤشرات كمية، ونوعية.•	

اســتعراض رســالة ورؤيــة واهــداف وزارة التنميــة الاجتماعيــة، كونهــا الــوزارة ذات الاختصــاص •	

بمكافحــة الفقــر في فلســطين.

مراجعــة موازنــات وزارة التنميــة الاجتماعيــة في الأعــوام )2018-2012(، وتوزيعهــا عــى البنــود •	

المختلفــة، ومقارنتهــا مــع الانفــاق الفعــي المتحقــق.

ــة •	 ــس في وزارة التنمي ــج الرئي ــه البرنام ــة، كون ــات النقدي ــج التحوي ــي لبرنام ــتعراض تفصي اس
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الاجتماعيــة لمكافحــة الفقــر ودعــم الأسر الفقــرة والمهمشــة، مصــادر التمويــل للبرنامــج، 

والاطــاع عــى الموازنــات المقــدرة لــه واعــداد المســتفيدين وتوزيعهــم تبعــا للجنــس، المنطقــة 

ــا. ــة وغيره الجغرافي

تحليــل مقــارن لواقــع برنامــج التحويــات النقديــة عــى مــدار خمــس ســنوات، وكــم الدفعــات •	

والأمــوال التــي تــم صرفهــا، وتحديــد الفجــوات القائمــة والمعيقــات.

تنفيذ مقابلات مع الجهات ذات الصلة في وزارة التنمية الاجتماعية لإثراء التقرير.•	

إعــداد خلاصــة واســتنتاجات وتوصيــات علميــة - عمليــة خاصــة بحقــوق ومخصصــات الفقــراء •	

في وزارة التنميــة الاجتماعيــة.

ــة •	 ــاش الخلاص ــل نق ــن أج ــة، م ــوع الدراس ــة بموض ــاب الصل ــة لأصح ــل بؤري ــة عم ــد ورش عق

ــر. ــراء التقري ــم في إث ــة منه ــة الراجع ــن التغذي ــتفادة م ــات، والاس ــتنتاجات والتوصي والاس

إعداد الصيغة النهائية للتقرير.•	

اعــداد ورقــة مطلبيــة بنــاء عــى نتائــج وتوصيــات التقريــر لتعزيــز حقــوق الفقــراء والفئــات •	

المهمشــة في فلســطين.





مخصصات الفقراء في وزارة التنمية الاجتماعية | تقرير مقارن )2018 - 2021(

17

الفصل الأول

الفقر في فلسطين ودور وزارة التنمية الاجتماعية

تبعــا لبيانــات الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني فقــد بلغــت نســبة الفقــر بــن الأفــراد خــال 

العــام 2017 وفقــا لأنمــاط الاســتهلاك الشــهري )29.2%( في فلســطين؛ )13.9%( في الضفــة الغربيــة 

ــراد الفلســطينيين يقــل دخلهــم الشــهري  و)53.0%( في قطــاع غــزة. في حــن أن )41.1%( مــن الأف

عــن خــط الفقــر الوطنــي؛ )24.0%( في الضفــة الغربيــة و)67.6%( في قطــاع غــزة.

كــا تبــن أن )16.8%( مــن الأفــراد الفلســطينيين يعانــون مــن الفقــر الشــديد )المدقــع( وفقــا لأنمــاط 

الاســتهلاك الشــهري لــأسرة )5.8%( في الضفــة الغربيــة و)33.8%( في قطــاع غــزة. أمــا عــى مســتوى 

الدخــل، فقــد تبــن أن )30.3%( مــن الأفــراد الفلســطينيين يقــل دخلهــم الشــهري عــن خــط الفقــر 

المدقــع؛ )15.1%( في الضفــة الغربيــة و)53.9%( في قطــاع غــزة.6 

خط الفقر:
هــو قيمــة ميزانيــة الحاجــات الأساســية جنبــا إلى جنــب مــع احتياجــات أخــرى كالرعايــة الصحيــة 

والتعليــم والنقــل والمواصــات والرعايــة الشــخصية والآنيــة والمفروشــات وغــر ذلــك مــن مســتلزمات 

ــأسر  ــل خطــي الفقــر بشــكل يعكــس مختلــف الاحتياجــات الاســتهلاكية ل ــم تعدي ــد ت ــزل. وق المن

اســتنادا إلى تركيبــة الأسرة )حجــم الأسرة وعــدد الأطفــال(.

6	 الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2018. النتائج الرئيسية لمستويات المعيشة في فلسطين )الإنفاق والاستهلاك والفقر(، 2017. رام الله – فلسطين، 

صفحة 26



الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديـوان المظالم« | سلسلة التقارير الخاصة رقم )113(

18

خط الفقر المدقع:

وهو يغطي قيمة ميزانية الحاجات الأساسية من المأكل والملبس والمسكن.

نسبة الفقر )مؤشر(:

ــث  ــر، حي ــم أو اســتهلاكهم عــن خــط الفق ــل دخله ــن يق ــس نســبة الســكان الذي ــؤشر يقي هــو م

ــم اســتخدام عــدة خطــوط  ــف شراء الســلع الأساســية، ويت ــذه الشريحــة تحمــل تكالي لا يمكــن له

للتحليــل: خــط الفقــر العــادي وخــط الفقــر المدقــع ويحســب بقســمة عــدد الأسر التــي يقــل دخلهــا 

أو اســتهلاكها عــن خــط الفقــر الوطنــي عــى إجــالي عــدد الأسر مضروبــا بمائــة.

فجوة الفقر )مؤشر(:

ــر(،  ــط الفق ــراء و)خ ــتهلاك الفق ــن اس ــودة ب ــة الموج ــوة الإجمالي ــم الفج ــس حج ــؤشر يقي ــو م ه

أي إجــالي المبالــغ المطلوبــة لرفــع مســتويات اســتهلاك الفقــراء الى خــط الفقــر، ويفضــل حســاب 

هــذا المــؤشر كنســبة مئويــة مــن القيمــة الكليــة لاســتهلاك كافــة الســكان، عندمــا يكــون مســتوى 

اســتهلاك كل منهــم مســاوي لخــط الفقــر.

شدة الفقر )مؤشر(:

هــو مــؤشر يعكــس مــدى التفــاوت الموجــود بــن الفقــراء والأسر التــي تكــون بعيــدة عــن خــط الفقر 

يكــون لهــا الــوزن الأكــر، ويقــاس هــذا المــؤشر بإيجــاد الوســط الحســابي لمجمــوع مربعــات فجــوات 

ــراء7. جميع الفق

بلــغ خــط الفقــر لــأسرة المرجعيــة )المكونــة مــن خمســة أفــراد(، بالغــن اثنــن وثلاثــة 

أطفــال في فلســطين خــال عــام 2017 حــوالي )2,470( شــيكلا، بينــا بلــغ خــط الفقــر 

المدقــع )الشــديد( لنفــس الأسرة المرجعيــة )1,974( شــيكلا8.

7	 الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2018. النتائج الرئيسية لمستويات المعيشة في فلسطين )الإنفاق والاستهلاك والفقر(، 2017. رام الله – فلسطين، 

صفحة 19.

8	 الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2018. النتائج الرئيسية لمستويات المعيشة في فلسطين )الإنفاق والاستهلاك والفقر(، 2017. رام الله – فلسطين، 

صفحة 37.
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ــا لأنمــاط الاســتهلاك الشــهري بنســبة 13.2% في  مــن جهــة أخــرى فقــد ازدادت نســبة الفقــر وفق

العــام 2017 مقارنــة مــع العــام 2011، حيــث كانــت )25.8%( عــام 2011 ووصلــت إلى 29.2% عــام 

.2017

شكل رقم )1(

مقارنة لنسبة الفقر بين الأفراد في فلسطين

 9)2017-2011-2009(

حوالي )29%( من الفلسطينيين فقراء

فجوة وشدة الفقر حسب المنطقة

الأفــراد الفقــراء في قطــاع غــزة أكــر فقــرا مــن الأفــراد في الضفــة الغربيــة. يظهــر هــذا مــن خــال 

النتائــج التــي تــم التوصــل لهــا مــن خــال مقيــاسي فجــوة وشــدة الفقــر.

9	 الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2018. النتائج الرئيسية لمستويات المعيشة في فلسطين )الإنفاق والاستهلاك والفقر(، 2017. رام الله – فلسطين، 

صفحة 26
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توزيع الفقر حسب نوع التجمع
يعتــر مــكان الإقامــة مــن جملــة الأبعــاد التــي يتوقــع أن تســاهم في حــدوث تفــاوت في نســب الفقــر 

في فلســطين. حيــث تــم اســتخدام التصنيفــات الإداريــة والتــي بنيــت عــى بيانــات التعــداد العــام 

ــة  ــع إلى ثلاث ــوع التجم ــب ن ــات حس ــيم التجمع ــم تقس ــث ت ــام 2007، حي ــاكن لع ــكان والمس للس

أنــواع: حــر، وريــف، ومخيــات.

تزيــد نســبة الفئــات الأكــر عرضــة للفقــر بــن الأفــراد الذيــن يقيمــون في المخيــات، فقــد بلغــت 

نســبة الفقــر لعــام 2017 بــن الأفــراد القاطنــن في المخيــات )45.4%(، تليهــا التجمعــات الحضريــة 

بنســبة )29.4%(، وفي التجمعــات الريفيــة بنســبة )18.7%(. وتبقــى المخيــات هــي الأعــى في 

نســب الفقــر المدقــع اذ بلغــت نســبة الفقــر المدقــع )29.3%(، تليهــا التجمعــات الحضريــة بنســبة 

ــة بنســبة )%9.7(. )16.7%(، والأقــل نســبة كانــت للتجمعــات الريفي

شكل رقم )2(

نسبة الفقر حسب نوع التجمع »مخيمات/ حضري/ ريفي«

الأفراد الذين يقيمون في المخيمات هم الأكثر عرضة للفقر
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حجم الأسرة:

ــة بالأفــراد في الأسر الأصغــر حجــا.  ــرة الحجــم مقارن ــزداد نســب الفقــر بــن الأفــراد في الأسر كب ت

ــت  ــث بلغ ــر، حي ــراد فأك ــن 10 أف ــة م ــراد في الأسر المؤلف ــن الأف ــر ب ــبة للفق ــى نس ــد كان أع وق

النســبة )61.1%( لعــام 2017، كذلــك تتميــز هــذه الفئــة مــن الأسر بوجــود أعــى نســبة لمــؤشري 

فجــوة الفقــر وشــدة الفقــر. في حــن كان أدنى نســبة انتشــار للفقــر بــن الأسر المكونــة مــن 2-3 أفــراد 

حيــث بلغــت النســبة )11.8%(، لعــام 2017، كــا تبــن ان هــذه الفئــة مــن الأسر تتميــز بوجــود 

أدنى نســبة لمــؤشر فجــوة الفقــر وشــدة الفقــر. ويمكــن الاســتنتاج بــأن الأفــراد في الأسر كبــرة الحجــم 

يعانــون مــن شــدة الفقــر أكــر مــن أي أفــراد في أسر أخــرى، حيــث إن فقــراء هــذه الأسر هــم الأكــر 

فقــرا بــن الفقــراء ككل.

أفراد الأسر كبيرة الحجم أكثر فقرا

عدد الأطفال في الأسرة:

تبلــغ نســبة الأسر التــي لا يوجــد لديهــا أطفــال في المجتمــع الفلســطيني )23.0%(، مــا يشــر إلى أن 

الغالبيــة العظمــى مــن الأسر الفلســطينية يوجــد لديهــا أطفــال. تــزداد نســبة انتشــار الفقــر بشــكل 

ــاد عــدد الأطفــال في الأسر، ويعتــر الأفــراد الذيــن يقعــون في الأسر التــي لديهــا طفــل  مطــرد بازدي

أو اثنــن أقــل عرضــة لانتشــار الفقــر بنســبة )20.3%(، وتبــدأ النســبة بالازديــاد عــن نســبة الفقــر 

الوطنــي عنــد الأسر التــي لديهــا ثلاثــة أطفــال فأكــر، حيــث بلغــت نســبة الفقــر )29.6%( لــأسر 

التــي لديهــا 1-4 أطفــال، وترتفــع لتصــل أقصاهــا )60.6%( لــأسر التــي لديــه 7-8 أطفــال10.

توجد علاقة طردية بين نسب الفقر وعدد الأطفال في الأسرة

الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2018. النتائج الرئيسية لمستويات المعيشة في فلسطين )الإنفاق والاستهلاك والفقر(، 2017. رام الله – فلسطين،  	10

صفحة 28.
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جنس رب الأسرة:

ــر  ــا تظه ــام 2017، ك ــطينية في الع ــن الأسر الفلس ــاث )10.1%( م ــها إن ــي ترأس ــكلت الأسر الت ش

مــؤشرات الفقــر أن نســبة الفقــر ارتفعــت بــن أفــراد الأسر التــي ترأســها أنثــى مقارنــة بأفــراد الأسر 

ــاط  ــا لأنم ــراد وفق ــن الأف ــر ب ــبة الفق ــؤشرات أن نس ــرت الم ــام 2017. أظه ــر للع ــها ذك ــي يرأس الت

الاســتهلاك الشــهري بــن الأسر التــي ترأســها إنــاث قــد بلغــت )30.6%( مقابــل )29.2%( لــأسر التــي 

يرأســها ذكــور في عــام 2017، بينــا كانــت نســبة الفقــر بــن الأسر التــي ترأســها إنــاث )25.0%( لعــام 

2011، مقابــل )25.9%( لــأسر التــي يرأســها ذكــور.

أفراد الأسر التي تترأسها إناث أكثر عرضة للفقر

المصدر الرئيسي لدخل الأسرة:

تراوحــت أعــى نســب لانتشــار الفقــر وفقــا لأنمــاط الاســتهلاك الشــهري بــن أولئــك الأفــراد الذيــن 

أسرهــم تعتمــد في معيشــتها بشــكل أســاسي عــى التحويــات والمســاعدات )53.6%(، تليهــا نســبة 

الفقــر لــدى أفــراد الأسر التــي تعتمــد في مصــدر دخلهــا الرئيــي عــى رواتــب مــن القطــاع الخــاص 

اذ بلغــت )29.0%(، بينــا كانــت نســبة الفقــر بــن الأفــراد لــأسر التــي تعتمــد عــى القطــاع العــام 

في رواتبهــا )%26(.

أفراد الأسر التي تعتمد على التحويلات والمساعدات في معيشتها هم الأكثر 

عرضة للفقر

أثر المساعدات على نسب الفقر:
يعتــر الأفــراد في الأسر التــي تعتمــد عــى المســاعدات العامــة كمصــدر للدخــل بشــكل عــام أســوأ 

حــالا مقارنــة بالأفــراد في الأسر الأخــرى. بلغــت نســبة الفقــر بــن الأفــراد وفقــا لأنمــاط الاســتهلاك 

ــا ذلــك المقــدار مــن المســاعدات التــي تــم الحصــول عليهــا.  الشــهري )29.2%( متضمن

إذا مــا تــم اســتثناء قيمــة المســاعدات مــن الاســتهلاك الشــهري لــأسر، نلاحــم أن نســبة الفقــر ترتفــع 
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ــبة  ــي بنس ــر الوطن ــب الفق ــض نس ــاعدات بتخفي ــاهمت المس ــد س ــر، لق ــى آخ إلى )33.0%(، بمعن

مقدارهــا )11.5%(. أمــا فيــا يتعلــق بالفقــر المدقــع، فقــد ســاهمت المســاعدات بتخفيــض النســبة 

مــن )21.0%( قبــل تلقــي المســاعدات إلى )16.8%( بعــد تلقــي هــذه المســاعدات، أي أن المســاعدات 

قــد ســاهمت بتخفيــض الفقــر المدقــع بــن الأفــراد بنســبة مقدارهــا )%20.0(11.

المساعدات تقلل نسبة الفقر بحوالي %18

الخلاصــة: مــن خــال العــرض الســابق والمبنــي عــى بيانــات الجهــاز المركــزي للإحصــاء 
الفلســطيني، فــان نســبة الفقــر في فلســطين مرتفعــة، وتبلــغ حــوالي ثلــث الأسر، 

وتتعمــق نســبة الفقــر في قطــاع غــزة مقارنــة بالضفــة الغربيــة، كــا تــزداد تلــك النســبة 

اطــرادا مــع عــدد افــراد الاسرة، والأسر التــي ترأســها أمــرأه، وفي المخيــات، ومــع عــدد 

الأطفــال في الأسرة. ومــن المتوقــع ان تكــون نســبة الفقــر ارتفعــت في العــام 2021 تبعــا 

لأثــار جائحــة كورونــا، والحــرب عــى قطــاع غــزة.

مكافحة الفقر في فلسطين،
يشــكل القضــاء عــى الفقــر، مدخــل أســاسي للتمتــع بحقــوق الإنســان الأخــرى، وبخاصــة، الحــق في 

التعليــم والحــق في الصحــة والحــق في الســكن، والحــق بالعيــش الكريــم، فالفقــر يجعــل مثــل هــذه 

الحقــوق بعيــدة المنــال، كــا يجــل الفقــراء يعزفــون عــن المشــاركة في الحيــاة السياســية، وممارســة 

حقوقهــم السياســية، مثــل الحــق في حريــة الــرأي والتعبــر أو الانتخــاب، كــا ان الفقــر ســبباً رئيســياً 

ــا  ــة تبع ــر صحي ــة وغ ــر آمن ــات غ ــل في بيئ ــراء مجــرون للعم ــوق الإنســان، فالفق ــاكات حق لانته

للعــوز والحاجــة، والأطفــال الفقــراء يكونــون مجــرون عــى العمــل بــدلاً مــن الذهــاب للمدرســة، 

كــا ان الانتهــاكات الجنســية تــزداد باســتغلال حالــة الفقــر والعــوز للنســاء والفتيــات وربمــا الفتيــان، 

بالتــالي، فــإن القضــاء عــى الفقــر يشــكل ضرورة ملحــة لقضايــا حقــوق الإنســان، ولا يمكــن اعتبــاره 

ترفــا فكريــا او عمــاً مــن أعــال الخــر والإحســان فحســب.

وقــد تضمــن القانــون الأســاسي الفلســطيني جملــة مــواد تحفــظ الحــق في التعليــم والســكن والعيــش 

الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2018. النتائج الرئيسية لمستويات المعيشة في فلسطين )الإنفاق والاستهلاك والفقر(، 2017. رام الله – فلسطين،  	11

صفحة 31.
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ــن  ــات التأم ــون خدم ــم القان ــا الأولى »ينظ ــت في فقرته ــي تضمن ــادة )22(، والت ــا، الم ــم منه الكري

الاجتماعــي والصحــي ومعاشــات العجــز والشــيخوخة«، وكذلــك المــادة رقــم )23( »حــق الســكن«، 

ــة لتأمــن المســكن  ــكل مواطــن، وتســعى الســلطة الوطني ــم حــق ل ــي تضمنــت المســكن الملائ والت

لمــن لا مــأوى لــه، والمــادة رقــم )24( »حــق التعليــم« والتــي تضمنــت: التعليــم حــق لــكل مواطــن، 

ــدارس والمعاهــد والمؤسســات  ــل ومجــاني في الم ــة الأساســية عــى الأق ــة المرحل ــى نهاي ــي حت وإلزام

العامــة12.

ــون خــاص بشــأن حقــوق المعوقــن، مكــون مــن  ــة الفلســطينية قان كــا أصــدرت الســلطة الوطني

ــة،  ــة« الاجتماعي ــون وزارة الشــؤون »التنمي ــر القان ــث اعت ــادة، حي أربعــة فصــول تتضمــن )20( م
ــة.«13. ــذوي الإعاق ــاص ب وزارة اختص

ونــص القانــون بشــكل صريــح في المــادة رقــم )2( »حقــوق المعاقــن وواجباتهــم« عــى » للمعــوق 

حــق التمتــع بالحيــاة الحــرة والعيــش الكريــم والخدمــات المختلفــة شــأنه شــأن غــره مــن المواطنــن 

لــه نفــس الحقــوق وعليــه واجبــات في حــدود مــا تســمح بــه قدراتــه وإمكاناتــه، ولا يجــوز أن تكــون 

الإعاقــة ســبباً يحــول دون تمكــن المعــوق مــن الحصــول عــى تلــك الحقــوق14«.

ــوق  ــة حق ــة بحماي ــل الدول ــى »تتكف ــت ع ــد نص ــن«، فق ــوق المعاق ــة حق ــادة )3( »حماي ــا الم ام

ــة بإعــداد برامــج  ــوزارة بالتنســيق مــع الجهــات المعني ــا وتقــوم ال ــه عليه المعــوق وتســهيل حصول

التوعيــة لــه ولأسرتــه ولبيئتــه في كل مــا يتعلــق بتلــك الحقــوق المنصــوص عليهــا في هــذا القانــون15.«

12	 القانون الأساسي الفلسطيني المعدل 2003، المواد رقم: 22، 23،24.

13	 قانون رقم )4( لسنة 1999م بشأن حقوق المعوقين، مادة رقم )1(

14	 قانون رقم )4( لسنة 1999م بشأن حقوق المعوقين، مادة رقم )2(

15	 قانون رقم )4( لسنة 1999م بشأن حقوق المعوقين، مادة رقم )3(
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وزارة التنمية الاجتماعية
للحماية  رئيسي  ومُزوّد  فلسطين،  الاجتماعية في  التنمية  قطاع  قائدة  الاجتماعية  التنمية  وزارة  تعتبر 

الاجتماعية من مساعدات وخدمات اجتماعية16، وتتبنى مفهوماً فلسطينياً للتنمية الاجتماعية انطلاقاً 

من أنها عملية تغيير مجتمعي تركز على تمكين المجتمع، بأسُره وأفراده ومؤسساته، وتوفير الحماية 

الاجتماعية والخدمات الأساسية للعائلات الفقيرة؛ لتمكينها من التمتع بحياة كريمة، وفرص عمل لائقة، 

الأطفال،  شة، سيّما  المهمَّ للفئات  والسياسي  الاقتصادي والاجتماعي  الإدماج  إلى رعاية وتعزيز  إضافة 

والفتيات، والنساء، والأشخاص ذوي الإعاقة، وكبار السن، والشباب، وسكان المناطق المهمشة17.

رؤية وزارة التنمية الاجتماعية الاستراتيجية ومجال عملها:

تسـعى وزارة التنمية الاجتماعيـة إلى توفري حمايـة اجتماعيـة مـن خلال مختلف برامجها والمسـتندة 

إلى النهـج المبنـي عىل الحقوق بما يضمن الشـفافية والعدالـة لتدعيم صمود المواطنني، كما وأن رؤية 

الـوزارة تنـص عىل » مجتمـع فلسـطيني منيـع ومتضامـن ومنتـج، يوفـر حيـاة كريمـة مسـتدامة لكل 

الأسر والأفـراد، ويحـرر طاقاتهـم، ويؤمـن بالحقوق والمسـاواة والعدالة والشراكـة والإدماج18.

أمــا رســالة الــوزارة، والتــي وردت في الخطــة الاســراتيجية لقطــاع التنميــة الاجتماعيــة )2023-2021(، 

فقــد نصــت عــى »تســعى وزارة التنميــة الاجتماعيــة الى تقديــم وتنســيق تقديــم خدمــات متكاملــة 

ــن،  ــراء والمهمش ــن الفق ــاج وتمك ــة وادم ــة ورعاي ــؤدي الى حماي ــة ت ــة الاجتماعي ــة والتنمي للحماي

ــال  ــن خ ــاص وم ــاع الخ ــة والقط ــر الحكومي ــة وغ ــات الحكومي ــع المؤسس ــيق م ــة والتنس بالشراك

منهجيــة ادارة الحالــة وتعزيــز الخيــارات المجتمعيــة المحليــة«.

كما تبنت وزارة التنمية الاجتماعية عدة اهداف استراتيجية وهي:

الحد من الفقر بأبعاده المتعدّدة.•	

ــات الفقــرة والمنكشــفة رجــالاً •	 ــة تحمــي الفئ ــة فاعل ــة ومحلي ــة وطني ــة اجتماعي ــر حماي تداب

ونســاءً بمــا يشــمل القضــاء عــى كافة أشــكال التهميــش والعنــف والإقصــاء والهــزات والصدمات 

والكــوارث في المجتمــع الفلســطيني.

تعزيز معايير الحوكمة والنزاهة والشفافية.•	

16	 استراتيجية قطاع التنمية الاجتماعية 2022-2017.

17	 دليل إعداد موازنة المواطن في وزارة التنمية الاجتماعية، صفحة 10

18	 استراتيجية قطاع التنمية الاجتماعية 2023-2021.
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امــا نطــاق عمــل وزارة التنميــة الاجتماعيــة فهــو يشــمل: الفقــراء، المــرأة، الاشــخاص ذوي الاعاقــة، 

الشــباب، الاطفــال، كبــار الســن19.

اما المناطق المهمشة المستهدفة ذات الأولوية في وزارة التنمية الاجتماعية فهي:

غــزة – المناطــق الحدوديــة – المخيــات الفلســطينية – ســكان مناطــق »ج«- ســكان البلــدة القديمــة 

في الخليــل – القــدس20.

ويقــع ضمــن مســؤوليات الــوزارة الرئيســة مكافحــة الفقــر في فلســطين، والقضــاء عــى كافــة أشــكال 

التهميــش والعنــف والإقصــاء الاجتماعــي، كــا أنهــا الجهــة الرســمية المســؤولة عــن الأشــخاص مــن 

ذوي الإعاقــة تبعــاً لقانــون رقــم )4( للعــام 1999 بشــأن حقــوق المعاقــن21، وحمايــة الطفولــة تبعــاً 

ــة  ــا هام ــدة قضاي ــوري في ع ــا المح ــام 2004 22، ودوره ــم )7( للع ــطيني رق ــل الفلس ــون الطف لقان

ترتبــط بشــكل مبــاشر بالفئــات الأكــر ضعفــاً والأكــر تهميشــاً في المجتمــع الفلســطيني مثــل: النســاء 

المعُنّفــات، النســاء الأرامــل، المســنين، الأيتــام، الأحــداث، الشــبيبة.

ــه،  ــال وإفرازات ــبب الاحت ــطيني بس ــعب الفلس ــها الش ــي يعيش ــتثنائية الت ــاع الاس ــل الأوض وفي ظ

وخاصــة في قطــاع غــزة، الــذي عــانى ومــا زال مــن حــروب مدمــرة وحصــار خانــق، كانــت الســبب 

الرئيــي في خلــق واقــع اقتصــادي هــش، وبالتــالي صعوبــة تحقيــق نمــو اقتصــادي بوتــرة تتناســب 

مــع المعــدلات الدوليــة للنمــو.

ــة عــى  ــر مــؤشرات هامّ ــي تعت ــر في فلســطين والت ــة والفق ــة معــدلات البطال ــن خــال مراجع وم

الوضــع الاقتصــادي، بلغــت نســبة الفقــر في فلســطين مــع نهايــة العــام 2017، )29.2%(23، في حــن 

ــذل جهــود  ــذي يســتدعي ب ــة في منتصــف العــام 2021، )26%(24. الأمــر ال بلغــت معــدلات البطال

ــق بمكافحــة الفقــر والحــد  ــي تتعل ــات الت ــة للتعامــل مــع التحدي ــل وزارة التنمي مضاعفــة مــن قب

منــه.

19	 استراتيجية قطاع التنمية الاجتماعية 2023-2021.

20	 موازنة المواطن 2021- وزارة التنمية الاجتماعية

21	 قانون حقوق المعوقين، رقم )4( للعام 1999، مادة رقم )1(.

22	 قانون الطفل الفلسطيني رقم )7( للعام 2004، مادة رقم )50(.

23	 الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2018. النتائج الرئيسية لمستويات المعيشة في فلسطين )الإنفاق والاستهلاك والفقر(، 2017. رام الله – فلسطين، 

صفحة 26

24	 أوضاع السكان في فلسطين بمناسبة اليوم العالمي للسكان، 2021/07/11– الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

https://pcbs.gov.ps/postar.aspx?lang=ar&ItemID=4023
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موازنة وزارة التنمية الاجتماعية:
ــها المبــاشر والمســتمر مــع أكــر شريحــة مــن  ــة، وتماسّ ــة الاجتماعي تبعــاً لنطــاق عمــل وزارة التنمي

المواطنــن في المجتمــع الفلســطيني، وخاصــة الشرائــح الأكــر فقــراً وتهميشــاً، فإنــه يجــب أن تكــون 

ــة وزارة  ــل موازن ــن خــال تحلي ــاج المرصــود. وم ــع حجــم الاحتي ــاءم م ــا تت ــة المخصصــة له الموازن

التنميــة الاجتماعيــة والتقاريــر الماليــة الخاصــة بهــا، نجــد أن هنــاك خلــل ابتــدائي متراكــم مــن عــدة 

ــز المســؤولية  ــة مــع مرك ــة الاجتماعي ــوزارة التنمي ــز المســؤولية الخــاص ب ســنوات، وهــو دمــج مرك

الخــاص بمؤسســة رعايــة أسر الشــهداء، وتصنيــف المركزيــن تحــت مســمى وزارة )التنميــة »الشــؤون« 

الاجتماعيــة(، وبالتــالي تضخيــم الموازنــة المخصصــة لمركــز مســؤولية »التنميــة الاجتماعيــة« بشــكل 

مُضلــل، وغــر حقيقــي، حيــث لا يوجــد فصــل بــن نفقاتهــا الفعليــة ونفقــات مؤسســة رعايــة أسر 

الشــهداء مــاّ يعيــق التحليــل العلمــي للإنفــاق الفعــي لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة عــى الفئــات 

المســتهدفة لديهــا.

وعمليــا جميــع التقاريــر الماليــة للأنفــاق الفعــي الصــادرة عــن وزارة الماليــة تدمــج المركزيــن معــا 

»التنميــة الاجتماعيــة ومؤسســة رعايــة أسر الشــهداء«.

وعنــد تحليــل بيانــات الموازنــة العامــة للأعــوام الثلاثــة 2018-2019-2020 -2021، نجــد أن موازنــات 

وزارة التنميــة الاجتماعيــة- المخصصــة لهــا- كانــت عــى النحــو التــالي:

جدول رقم )1(

موازنة وزارة التنمية الاجتماعية ونسبتها من اجمالي نفقات الموازنة العامة خلال الأعوام 

2018-2021 )بالشيكل(

النسبة من اجمالي النفقاتاجمالي النفقات / شيكل الموازنة/ شيكلالسنة

201825 789,936,55526 16,559,061,000%4.8

201927 765,819,00028 N/AN/A

25	 تقرير موازنة وزارة التنمية الاجتماعية 2018.

26	 قرار بقانون رقم )4( لسنة 2018م بشأن الموازنة العامة لسنة 2018م.

27	 تقرير موازنة وزارة التنمية الاجتماعية 2019.

28	 لم يتم إقرار الموازنة العامة 2019 بسبب أزمة أموال المقاصّة.



الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديـوان المظالم« | سلسلة التقارير الخاصة رقم )113(

28

202029 837,610,70030 16,167,000,000%5.2

202131 815,541,91332 17,539,000,000%4.7

• التنمية الاجتماعية تبعا لبيان »طلب الموازنة 	 الأرقام الواردة أعلاه هي للموازنة المعتمدة لوزارة 

العامة«، ولا يشمل النفقات ذات التمويل المجتمعي أو بعض المشاريع الممولة باتفاقيات ثنائية 

مباشرة بين وزارة التنمية الاجتماعية والشركاء.

شكل رقم )3(

موازنة وزارة التنمية الاجتماعية خلال الأعوام 2018-2021 )بالشيكل(

29	 تقرير موازنة وزارة التنمية الاجتماعية 2020.

30	 قرار بقانون رقم )8( لسنة 2020م بشأن موازنة الطوارئ العامة لسنة 2020م.

31	 تقرير موازنة وزارة التنمية الاجتماعية 2021.

32	 قرار بقانون رقم )12( لسنة 2021، بشأن الموازنة العامة للسنة المالية 2021م.
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شكل رقم )4(

نسبة موازنة وزارة التنمية الاجتماعية من اجمالي نفقات الموازنة العامة 2021-2018

• عام 2019 لم يتم إقرار الموازنة العامة.	

 يبــن الجــدول رقــم )1( والشــكلين رقــم )3+4( أن موازنــة وزارة التنميــة الاجتماعيــة، 

تــراوح مكانهــا منــذ العــام 2018 ولغايــة العــام 2021، وهــي في حــدود الـــ )5%( مــن 

اجــالي نفقــات الموازنــة العامــة، وفي العــام 2020 ارتفعــت قليــا، والســبب الرئيــس في 

ارتفــاع نســبة موازنــة وزارة التنميــة مــن اجــالي النفقــات هــو اعــان موازنــة طــوارئ 

ــن  ــع« م ــا »رف ــض م ــات انخف ــالي النفق ــان اج ــالي ف ــا، وبالت ــة كورون ــبب جائح بس

نســبة موازنــة وزارة التنميــة، ويظهــر الجــدول رقــم )2( المرفــق تحليــل مبنــى موازنــة 

ــاً لبنودهــا للأعــوام 2021-2020-2019-2018. ــة تبع ــة الاجتماعي وزارة التنمي
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جدول رقم )2(

تحليل هيكل موازنة وزارة التنمية الاجتماعية وبنودها المختلفة خلال الأعوام 2018 – 2021 

)بالشيكل(

2018201920202021البند

57,000,19644,500,00044,076,47951,079,268الرواتب والأجور

5,700,3594,700,0004,578,8734,925,000المساهمات الاجتماعية

استخدام السلع 

والخدمات
9,706,0008,389,0007,850,3487,907,645

716,380,000707,180,000780,130,000751,430,000المنافع الاجتماعية

788,786,555764,769,000836,635,700815,341,913المجموع

1,150,0001,050,000975,000200,000الأصول غير المالية

789,936,555765,819,000837,610,700815,541,913اجمالي الموازنة المخصصة

51,843,50026,804,50091,0009,635,000المشاريع الممولة وطنيا

شكل رقم )5(

هيكل موازنة وزارة التنمية الاجتماعية وبنودها المختلفة خلال الأعوام 2018 – 2021 )بالشيكل(
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مــن خــال الجــدول رقــم )2( يلاحــظ أن توزيــع بنــود موازنــة وزارة التنميــة الاجتماعيــة 

تحتفــظ بــذات الاتجــاه والســياق مــدار الســنوات الاربــع الأخــرة، حيــث تشــكل المنافع 

الاجتماعيــة والتــي تشــكل المســاعدات النقديــة مكونهــا الأكــر، النســبة العظمــى مــن 

موازنــة وزارة التنميــة الاجتماعيــة وبمــا يزيــد عــن )90%( مــن موازنتهــا الاجماليــة.

شكل رقم )6(

نسب موازنة بنود وزارة التنمية الاجتماعية- متوسط السنوات )2021-2018(

ــى  ــكل المبن ــاعدات تش ــمل المس ــي تش ــة والت ــع الاجتماعي ــم )6( ان المناف ــكل رق ــن الش ــظ م يلاح

ــنوات )2021-2018(. ــال الس ــة خ ــة الاجتماعي ــة وزارة التنمي ــس لموازن الرئي
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عــى الرغــم مــن ضآلــة وتواضــع الموازنــة المخصصــة لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة مقارنــة 

بمجــال عملهــا، إلا أن هنالــك تكاليــف محملــة عــى النفقــات التحويليــة لــوزارة التنميــة 

الاجتماعيــة منــذ حــوالي 15 عــام، حيــث يتــم صرف تعويضــات لتعيينــات »تفريغــات« 

عــام 2005 بقيمــة )1،500( شــيكل لعــدد )11،850( موظــف، وبتكلفــة ســنوية تصــل 

إلى )213،300،000( شــيكل33، وتــم تحميلهــا عــى بنــد التحويــات الاجتماعيــة في وزارة 

التنميــة الاجتماعيــة مــن قبــل وزارة الماليــة دون العــودة لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة، 

وهــي ليســت جــزءاً مــن برنامــج التحويــات النقديــة. 

الانفاق الفعلي على وزارة التنمية الاجتماعية،
مــن خــال مراجعــة تقاريــر الانفــاق الفعــي لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة في الأعــوام )2021-2018( 

ــة المقــرة  ــل مــن الموازن ــدوام اق ــاق الفعــي كان عــى ال ــر«، يلاحــظ ان الانف ــة اعــداد التقري »لغاي

للــوزارة، والجــدول رقــم )3( يوضــح نســبة الانفــاق الفعــي مقارنــة بالموازنــة المقــدرة لــوزارة التنميــة 

ــة للســنوات 2021-2019-2019-2018: الاجتماعي

جدول رقم )3(

نسبة الانفاق الفعلي مقارنة بالموازنة المقدرة لوزارة التنمية الاجتماعية في السنوات )2021-2018(

نسبة الانفاق الفعلي من موازنة وزارة التنمية الاجتماعية المقدرةالسنة

20183486.70%

20193573.45%

20203679.62%

20213733.05%

33	 موازنة المواطن 2013، من إصدارات الائتلاف من اجل النزاهة والمساءلة أمان بالتعاون مع وزارة المالية الفلسطينية. 2013

34	 تقرير موازنة وزارة التنمية الاجتماعية 2018.

35	 تقرير موازنة وزارة التنمية الاجتماعية 2019.

36	 تقرير موازنة وزارة التنمية الاجتماعية 2020.

37	 تقرير موازنة وزارة التنمية الاجتماعية لغاية 2021/9/29.



مخصصات الفقراء في وزارة التنمية الاجتماعية | تقرير مقارن )2018 - 2021(

33

بيانات العام 2021، لغاية 2021/9/29، وبالتالي يوجد إنفاق إضافي لغاية نهاية العام 2021، ولكن 

ضمن المؤشرات العلمية، وتحليل السلسلة الزمنية لا يمكن ان تصل نسبة الانفاق الى نسبة )%100(.

شكل رقم )7(

الانفاق الفعلي مقارنة بالموازنة المقدرة لوزارة التنمية الاجتماعية في السنوات )2021-2018(

يلاحــظ مــن الجــدول رقــم )3( والشــكل رقــم )7( ان الانفــاق الفعــي لــوزارة التنميــة 

ــك  ــبب ذل ــرة، وس ــنوات الأخ ــة في الس ــدرة، خاص ــة المق ــن الموازن ــل م ــة اق الاجتماعي

بشــكل رئيــس عــدم الــرف الكامــل لدفعــات المســاعدات النقديــة، خاصــة وان رواتــب 

موظفــي وزارة التنميــة الاجتماعيــة تــرف شــهريا، بالتــالي أي نقــص في الانفــاق الفعــي 

ــاعدات  ــى المس ــاق ع ــص في الانف ــس في نق ــكل رئي ــب بش ــدرة يص ــة المق ــن الموازن ع

ــد، الا ان نســبة  ــهِ بع ــام 2021 لم ينت ــن ان الع ــة. وعــى الرغــم م ــة والاجتماعي النقدي

ــاق  ــى ان الانف ــؤشر ع ــام، م ــاع الع ــاث ارب ــي ث ــد م ــة بع ــي المتدني ــاق الفع الانف

ــل. ــة يشــوبه خل ــة الاجتماعي الفعــي في وزارة التنمي
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ان الخطــة الاســراتيجية لقطــاع التنميــة الاجتماعيــة في فلســطين تضمــن مغلفــات مالية 

اعــى مــن تلــك الممنوحــة لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة، مــا خلــف فجــوة تمويليــة38، 

كــا خُلقــت فجــوة أخــرى بســبب ان الانفــاق الفعــي عــى وزارة التنميــة الاجتماعيــة 

أقــل مــن الموازنــة المخصصــة، مــا خلــق فجــوة مركبــة، اثــرت عــى أداء وزارة التنميــة 

الاجتماعيــة وتنفيذهــا لخططهــا وبرامجهــا.

38	 استراتيجية قطاع التنمية الاجتماعية 2017-2022، صفحة 69.
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الفصل الثاني

برنامج التحويلات النقدية ... الواقع والتحديات

CTP برنامج التحويلات النقدية
انطلــق هــذا البرنامــج في العــام 2010، وهــو البرنامــج الرئيــس في وزارة التنميــة الاجتماعيــة المختــص 

بتقديــم المســاعدات الاجتماعيــة لــأسر الفقــرة، وتنفــذه الــوزارة بتمويــل وطنــي ودولي.

يســتهدف البرنامــج الأسر الفقــرة والمهمشــة غــر القــادرة عــى تلبيــة احتياجاتهــا الأساســية، حيــث 

يتــم مــن خــال هــذا البرنامــج تقديــم مســاعدات نقديــة منتظمــة لهــذه الأسر بواقــع أربــع دفعــات 

في العــام، ويــراوح مبلــغ المســاعدة بــن )250 - 600( شــيكل شــهريا39.

تعُتمــد الحــالات المســتحقة والمســتفيدة مــن البرنامــج عــل اســاس معادلــة حســابية، وهــي تتضمــن 

اوزان معينــة غــر معلنــة لقيــاس مســتوى رفــاه الاسرة، ومــن تســتحق الدخــول الى البرنامــج تبعــا 

للمعايــر المعتمــدة، تحصــل عــى مبلــغ يــراوح مــا بــن )750-1800( شــيكل تبعــا لحالــة الأسرة، كل 

ثلاثــة أشــهر، وتــرف المبالــغ مــن خــال حســابات بنكيــة للمســتفيدين40.

39	 التقرير الاحصائي السنوي 2020 – وزارة التنمية الاجتماعية، صفحة 30.

40	 النزاهة والشفافية في برنامج المساعدات النقدية في وزارة الشؤون الاجتماعية، من اصدارات »أمان« 2015، صفحة 6.
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وتمر خطوات العمل في هذا البرنامج بعدة مراحل هي:

ــة •	 ــات التنمي ــة المســاعدة الى مديري ــة طالب ــد وصــول الحال ــم عن ــة الاســتقبال: وهــي تت مرحل

الاجتماعيــة في المديريــات، وفيهــا يتــم التقييــم الاولي للحالــة مــن قبــل موظــف الاســتقبال في 

ــة. المديري

مرحلــة الاســتهداف: وهــي المرحلــة التــي يتــم فيهــا الوصــول للحالــة المســتهدفة امــا مــن خــال •	

وصــول الحالــة للمديريــات او مــن خــال زيــارة الباحــث الاجتماعــي للحالــة ميدانيــا، وفي هــذه 

المرحلــة يقــوم الباحــث بتعبئــة نمــوذج الاســتهداف، ويتــم ادخــال البيانــات التــي حصــل عليهــا 

الباحــث عــى النظــام الإلكــروني للبرنامــج.

ــة ضمــن نطــاق •	 ــا اذا كانــت الحال ــد في ــة(: لتحدي ــة تشــغيل اداة الاســتهداف )المعادل مرحل

ــا المســاعدة ام لا. ــالي تســتحق مبدئي ــر الشــديد ام لا، وبالت خــط الفق

مرحلــة التدقيــق الميــداني: وفيهــا يقــوم الباحــث الاجتماعــي بزيــارة الاسر الفقــرة للتأكــد مــن •	

دقــة بيانــات الاسرة مــن خــال نمــوذج التدقيــق، ومــن ثــم عكســها عــى النظــام الإلكــروني بنــاء 

عــى البيانــات المحدثــة في الميــدان.

مرحلــة التســجيل: وفيهــا يتــم اســتدعاء الاسرة بكتــاب خطــي بهــدف تزويــد مديريــة التنميــة •	

الاجتماعيــة بمجموعــة مــن الوثائــق الثبوتيــة التــي تعــزز اســتحقاق الاسرة للمســاعدة، كــا يتــم 

الطلــب مــن الاسرة التوقيــع عــى نمــوذج اقــرار وتعهــد.

ــة، •	 ــات المطلوب ــق والبيان ــكل الوثائ ــف التســجيل ب ــتكمال مل ــد اس ــاد الاسرة: بع ــة اعت مرحل

ــاعدة. ــح المس ــول الاسرة الى من ــروني، وتتح ــج الإلك ــى البرنام ــاد الاسرة ع ــث باعت ــوم الباح يق

المرحلــة الاخــرة: وهــي مرحلــة صرف المســاعدة النقديــة، وهــذه تتــم مــن خــال التحويــل الى •	

حســاب بنــي خــاص بالمســتفيد المبــاشر، وقــد يتــم ذلــك مــن خــال التوكيــل، بــان تقــوم الاسرة 

المســتحقة بعمــل نمــوذج توكيــل لشــخص آخــر لاســتلام مبلــغ المســاعدة، ومــن المهــم الاشــارة 

ــد يؤجــل  ــاشرة او ق ــا المســاعدة مب ــد تــرف له الى الاسر المســتحقة الى ان الاسر المســتحقة ق

الــرف في حــالات معينــة كعــدم توفــر التمويــل او التأخــر في بعــض الاجــراءات41.

وتخضــع بيانــات الاسر المســتفيدة للتحديــث مــن قبــل الــوزارة، وتبعــا لطبيعــة المعادلــة الاحصائيــة، 

فــان هنــاك خطأيــن يمكــن الوقــوع بهــا، تقييــم خاطــئ امــا بشــمول أطــراف لا تســتحق، او أطــراف 

41	 النزاهة والشفافية في برنامج المساعدات النقدية في وزارة الشؤون الاجتماعية، من اصدارات »أمان« 2015، صفحة 8.
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تــم اســتبعادها، وهــي تســتحق، وتتــم معالجــة الاخطــاء لاحقــا.

وحديثــا تعمــل وزارة التنميــة الاجتماعيــة عــى مراجعــة معادلــة الاســتهداف مــن مختصــن، علــا 

ان خطــأ الشــمول والاســتبعاد موجــود بالمعادلــة عــى مســتوى كل الــدول، ومــن اجــل التقليــل مــن 

ــات دمــج اسر فقــرة في البرنامــج حــال  ــرات صلاحي ــري المدي ــح مدي ــوزارة عــى من ــت ال ــره عمل أث

التحقــق مــن اســتحقاقها، واســتبعاد اسر غــر مســتحقة42.

مــن خــال التحليــل المعمّــق لواقــع الفقــر في فلســطين، فــإن المســاعدات النقديــة لــأسر 

الفقــرة – حتــى حــال انتظامهــا- غــر كافيــة، كونهــا توفــر مبلــغ لا يفّــي باحتياجــات 

ــاعدات  ــك المس ــا وأن تل ــهرياً، ك ــيكل ش ــرة )250-600( ش ــأسر الفق ــد الأدنى ل الح

ــاز الإحصــاء المركــزي  ــات جه ــة بيان ــة الأسر الفقــرة، فمــن خــال مقارن لا تغُطــي كاف

المحدثــة والتــي تشــر إلى أن حــوالي ثلــث الأسر الفلســطينية تعــاني مــن الفقــر )29.2%( 

فــإن المســاعدات النقديــة تقــدّم فقــط للأشــد فقــراً، حيــث تشــر بيانــات جهــاز الإحصاء 

المركــزي أن نصــف عــدد الأسر الفلســطينية الفقــرة لا تتلقــى مســاعدات43. 

تمويل برنامج التحويلات النقدية،
كان تمويــل البرنامــج ثلاثيــا مــن خــال الاتحــاد الأوروبي والبنــك الدولــة والخزينــة العامــة »الحكومــة 

الفلســطينية« وفي الآونــة الأخــرة خــرج البنــك الــدولي مــن منظومــة التمويــل، حيــث تشــر بيانــات 

وزارة التنميــة الاجتماعيــة في العــام 2021، الى ان الحكومــة تســاهم بتمويــل البرنامــج بنســبة )%60(، 

والاتحــاد الأوروبي يســاهم بنســبة )%40(.

ــم  ــا لم يت ــه عملي ــج بنســبة )40%( الا ان ــل البرنام ــاد الأوروبي بتموي ــزام الاتح ــن الت ــم م ــى الرغ ع

الــرف الفعــي في العــام 2021، وتبعــا لبيــان الاتحــاد الأوروبي )لأســباب فنيــة(، مــا تــرك الحكومــة 

ــن  ــيئا م ــاد الاوروبي ش ــدم الاتح ــع ان يق ــر المتوق ــن غ ــج، وم ــل البرنام ــة تموي ــا في منظوم وحده

ــة العــام الجــاري )2021(44. ــل نهاي ــه قب التزامات

	مقابلة خاصة مع أ. أنور حمام، الوكيل المساعد للرعاية الاجتماعية في وزارة التنمية الاجتماعية بتاريخ: 2021/9/20. 42

معالم الفقر في فلسطين 2017- الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. 	43

تصريح اعلامي للسيد شادي عثمان الناطق الإعلامي باسم الاتحاد الأوروبي في فلسطين، 2021/9/19. 	44

https://eqte.net/post/63227
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شكل رقم )8(

مصادر تمويل برنامج المساعدات النقدية 2021

وتبعــا بيانــات موازنــة المواطــن في وزارة التنميــة الاجتماعيــة 2021، فــان عــدد المســتفيدين المتوقعين 

ــوزع عــى  ــون شــيكل ســنويا45ً، ي ــغ )516,747,489( ملي ــف اسرة فلســطينية، بمبل )115,6830( أل

أربــع دفعــات ربــع ســنوية.

عدد الاسر المتوقع استفادتها من البرنامج والتي ترأسها نساء )46,113( أسرة

بلغ عدد كبار السن في برنامج التحويلات النقدية 63,230 مسن، أي ما يقارب )23 %( 

من عدد السكان المسنين في فلسطين46.

45	 موازنة المواطن لوزارة التنمية الاجتماعية 2021.

46	 التقرير الاحصائي السنوي 2020 – وزارة التنمية الاجتماعية، صفحة 74.
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جدول رقم )4(

توزيع المستفيدين من برنامج المساعدات النقدية تبعا للجنس 2021

النسبةالعددالجنس

52%293,190الاناث

48%271,959الذكور

100%565,149المجموع

شكل رقم )9(

نسبة المستفيدين من برنامج المساعدات النقدية تبعا للجنس 2021

جدول رقم )5(

توزيع الموازنة المخصصة لبرنامج المساعدات النقدية تبعا للمنطقة الجغرافية 2021

النسبةالموازنة بالمليون شيكلالمنطقة

75.9%392غزة

24.1%124الضفة والقدس

100.0%517المجموع

%52

%48
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شكل رقم )10(

نسبة الموازنة المخصصة لبرنامج المساعدات النقدية تبعا للمنطقة الجغرافية 2021

جدول رقم )6(

توزيع المستفيدين المتوقعين من برنامج التحويلات النقدية حسب المحافظة 2021 47

المخصص السنوي المتوقع/شيكلعدد الاسر المتوقعالمحافظةرقم المحافظة

22,962111,959,817غزة1

15,04677,848,668شمال غزة2

12,52060,386,499دير البلح3

16,95880,614,311خانيونس4

12,30261,522,578رفح5

79,788392,331,873مجموع غزة

5,63519830576الخليل6

3,76812685332بيت لحم7

3,82012859188نابلس8

4,65215356916جنين9

3,62212400092طولكرم10

1,0343742356اريحا11

2,6238938020رام الله12

47	 موازنة المواطن لوزارة التنمية الاجتماعية 2021.

%75.9

%24.1
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المخصص السنوي المتوقع/شيكلعدد الاسر المتوقعالمحافظةرقم المحافظة

2,3478196948قلقيلية13

1,0343435588سلفيت14

2,7569347256القدس15

3,29413205148يطا16

1,3104418196طوباس17

35,895124,415,616مجموع الضفة

115,683516,747,489المجموع الاجمالي

مدى التزام الحكومة بصرف الموازنات المخصصة لبرنامج التحويلات 
النقدية،

التزمــت الحكومــة ســابقا، وبالتعــاون مــع الــركاء بــرف مســتحقات برنامــج التحويــات النقديــة، 

مــن خــال صرف اربــع دفعــات خــال العــام، بقيمــة تــراوح مــا بــن )750-1800( شــيكل للدفعــة 

الربــع ســنوية، وعمليــا اخــر ســنة تضمنــت صرف اربــع دفعــات كانــت في العــام 2017، ومــن ثــم 

تراجعــت الحكومــة عــن صرف الدفعــات لتــرف ثــاث دفعــات ســنويا في كل مــن الاعــوام )2018 

ــر في  ــا يظه ــام 2021، ك ــن الع ــث م ــع الثال ــاء الرب ــة انته ــة واحــدة لغاي – 2019 – 2020(، ودفع

الجــدول رقــم )7( المرفــق:

جدول رقم )7(

عدد ونسبة الدفعات المصروفة ضمن برنامج المساعدات النقدية CTP خلال الأعوام )2021-2017(

نسبة الصرف الفعليعدد الدفعاتالسنة

20174%100

20183%75

20193%75

20203%75

2021481%25

لغاية 2021/9/29. 	48
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شكل رقم )11(

عدد الدفعات المصروفة ضمن برنامج المساعدات النقدية CTP خلال الأعوام )2021-2017(49

علــا ان الــرف في العــام 2021، كان مــن خــال الخزينــة العامــة، وبالحــد الادنى مــن الدفعــة •	

ــة  ــا ان الدفع ــة، عل ــة الربعي المســتحقة، أي 250 شــيكل شــهريا، او )750( شــيكل في الدفع

بالســياق المعتــاد هــي مــن )250 -600( شــيكل شــهريا أي مــن )750-1800( شــيكل بشــكل 

ربــع ســنوي تبعــا لحالــة الاسرة الفقــرة.

أمــا عــى صعيــد الدفعــات النقديــة المصرفــة فعليــا، لبرنامــج التحويــات النقديــة، فقــد انخفضــت 

ــون شــيكل  ــون شــيكل في العــام 2017 50، الى )86.5(51 ملي ــك الدفعــات مــن )518.4( ملي قيمــة تل

حتــى انتهــاء الربــع الثالــث مــن العــام 2021، كــا يظهــر بالتفصيــل في الجــدول رقــم )8( المرفــق:

49	 لغاية نهاية الربع الثالث 2021.

50	 التقرير الاحصائي السنوي 2020 – وزارة التنمية الاجتماعية، صفحة 30.

51	 تقرير الموازنة 2021 – وزارة التنمية الاجتماعية.
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جدول رقم )8(

المبالغ المصروفة فعليا ضمن برنامج المساعدات النقدية CTP خلال الأعوام )2021-2017(

المبلغ المصروف فعليا- مليون شيكلعدد الدفعاتالسنة

20174518.4

20183369

20193370

20203408.5

202152186.5

شكل رقم )12(

المبالغ المصروفة فعليا ضمن برنامج المساعدات النقدية CTP خلال الأعوام )2021-2017(

52	 لغاية نهاية الربع الثالث 2021
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يلاحــظ مــن الجــدول رقــم )8( والشــكل رقــم )11( ان هنــاك تراجــع في صرف دفعــات 

ــة مــن العــام 2018، عــى الرغــم مــن اســتمرار مســاهمة الــركاء  التحويــات النقدي

في الأعــوام )2018-2020(، وهــذا يعنــي ان الفقــراء والفئــات المهمشــة فقــدت حــوالي 

)25%( مــن مســتحقاتها منــذ 4 ســنوات.

تفاقم أزمة التحويلات النقدية 2021،
ــة اعــداد  صرفــت الحكومــة دفعــة واحــدة في العــام 2021، مــن أصــل )3( دفعــات مســتحقة لغاي

ــا صرف )86.5(  ــم عملي ــث ت ــة، حي ــن الدفع ــد الأدنى م ــن اول 2021( وبالح ــر )تشري ــذه التقري ه

مليــون شــيكل لــأسر الفقــرة بتاريــخ 2021/5/10، اســتفادت منهــا حــوالي )116( ألــف اسرة، 

ــة العامــة، وتبعــا لموقــف الاتحــاد الأوروبي الرســمي،  وبســقف )750( شــيكل، ومــن خــال الخزين

فانــه لــن يكــون هنــاك صرف المســتحقات المترتبــة عــى الاتحــاد الاوروبي في العــام 2021 )لأســباب 

ــه. ــة لحــوالي )40%( مــن تمويل ــدان لبرنامــج المســاعدات النقدي ــي فق ــذي يعن ــر ال ــة(، الام فني

ــن  ــل )60%( م ــزم بتموي ــب ان تلت ــي يج ــة والت ــة ان الحكوم ــم الأزم ــا فاق ــن م ولك

ــت  ــام 2021، صرف ــال الع ــيكل خ ــون ش ــوالي )300( ملي ــدره ح ــغ ق ــج أي بمبل البرنام

ــى  ــط حت ــج فق ــا في البرنام ــن حصته ــوالي )28%( م ــيكل، أي ح ــون ش ــط )86( ملي فق

ــة  ــوادر مــن الحكوم ــق أي ب ــدو في الأف ــث مــن العــام 2021، ولا يب ــع الثال ــة الرب نهاي

لاســتكمال الــرف في هــذا العــام، الامــر الــذي يعنــي فقــدان الاسر الفقــرة لأكــر مــن 

75% مــن دخلهــا مــن برنامــج المســاعدات النقديــة، الامــر الــذي ســيخلق ازمــة كبــرة 

لتلــك الاسر وخاصــة ان قســم منهــا مــن الفئــات الهشــة والتــي لا تســتطيع تأمــن حتــى 

قــوت يومهــا مــن المســنين وذوي الإعاقــة.

وفي مقابلة خاصة مع أ. أنور حمام الوكيل المساعد للرعاية الاجتماعية و أ. سامر علاونة مدير عام 

مكافحة الفقر في وزارة التنمية الاجتماعية، أشار حمام الى ان فلسطين مرت بثلاثة احداث جوهرية 

اثرت سلبا على منظومة عمل وزارة التنمية الاجتماعية، ومن ضمنها برامج الوزارة وهي: 
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	1 ازمة أموال المقاصة، وما خلقته من اضطراب في الأداء المالي لدولة فلسطين..

	2 جائحــة كورونــا، والتــي تطلبــت حشــد المــوارد لمواجهتهــا، وتراجــع الدعــم الخارجــي لأســباب .

فنيــة او سياســية او لتغــر الأولويــات لــدى المانحــن.

	3 الحروب على غزة..

ــج  ــا برام ــن ضمنه ــط، وم ــو مخط ــا ه ــا ك ــذ برامجه ــوزارة، وتنفي ــى أداء ال ــر ع ــذي أث ــر ال الأم

ــاب  ــى ان غي ــام ع ــد ح ــت أك ــوزارة، وفي ذات الوق ــج ال ــن برام ــا م ــة وغيره ــاعدات النقدي المس

ــا في  ــر تهميش ــات الأك ــوق الفئ ــس حق ــب الا يم ــة يج ــة مالي ــالي او ازم ــف م ــركاء، او اي تقش ال

ــن  ــل منصــة التضام ــا مث ــل عليه ــل، والعم ــر ببدائ ــا يحــب التفك ــن هن ــع الفلســطيني، وم المجتم

ــوارد. ــد الم ــي لحش الاجتماع

امــا بخصــوص الخدمــات الأخــرى التــي تقــدم لــأسر الفقــرة، فقــد أشــار حــام الى ان هنــاك التــزام 

مــن وزارة التنميــة الاجتماعيــة والحكومــة بتأمــن الخدمــات الأخــرى للفقــراء مثــل التأمــن الصحــي 

والاقســاط المدرســية ورزمــة مســاعدات أخــرى، رغــم الضائقــة الماليــة وعــدم انتظــام دفعــات برنامــج 

المســاعدات النقديــة.

التمكين الاقتصادي في مواجهة الفقر،
امــا بخصــوص برامــج التمكــن الاقتصــادي، فقــد أشــار الوكيــل المســاعد في وزارة التنميــة الاجتماعيــة 

الى انــه توجــد معيقــات في تنفيــذ البرنامــج قســم منهــا متعلــق بتوفــر الدعــم المــالي، وقســم اخــر 

بجهوزيــة الاسر، وقســم اخــر يتعلــق بالإجــراءات الماليــة المتبعــة، وحاليــا تعمــل مؤسســة التمكــن 

الاقتصــادي عــى متابعــة هــذا الملــف، ويتــم العمــل عــى مفهــوم إدارة الحالــة.

ــام 2017،  ــوزراء ع ــس ال ــن مجل ــي م ــة، والت ــاعدات النقدي ــدة للمس ــة الموح ــوص البواب ــا بخص ام

فيتــم التطبيــق لهــا وهنــاك تســجيل للمســاعدات عــر المنصــة، علــا انــه لغايــة الان لم يتــم إقــرار 

سياســات او شروط للدعــم لــأسر الفقــرة، لان الهــدف الاولّ هــو التــزام كافــة المؤسســات بالمنصــة، 

والتســجيل عليهــا.

امــا بخصــوص الرؤيــة بعيــدة المــدى لمعالجــة قضيــة الفقــر في فلســطين، فقــد أوضــح حــام انــه يتــم 

العمــل عــى اعــداد خطــة اســراتيجية وطنيــة عــر قطاعيــة لمكافحــة الفقــر متعــدد الابعــاد، وتوجــد 

أفــكار جيــدة، والتحــدي يكــون عــادة بالتطبيــق والتنفيــذ وحشــد المــوارد53.

53	 مقابلة خاصة مع أ. أنور حمام، الوكيل المساعد للرعاية الاجتماعية في وزارة التنمية الاجتماعية بتاريخ: 2021/9/20.
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الفصل الثالث

الخلاصة والاستنتاجات والتوصيات

ــة، •	 ــرى، وبخاص ــان الأخ ــوق الإنس ــع بحق ــاسي للتمت ــل أس ــر، مدخ ــى الفق ــاء ع ــكل القض يش

ــر  ــم، فالفق ــش الكري ــق بالعي ــكن، والح ــق في الس ــة والح ــق في الصح ــم والح ــق في التعلي الح

يجعــل مثــل هــذه الحقــوق بعيــدة المنــال، كــا يجــل الفقــراء يعزفــون عــن المشــاركة في الحيــاة 

السياســية، وممارســة حقوقهــم السياســية، مثــل الحــق في حريــة الــرأي والتعبــر أو الانتخــاب، 

ــر  ــإن القضــاء عــى الفق ــالي، ف ــوق الإنســان، بالت ــاكات حق ــر ســبباً رئيســياً لانته ــا ان الفق ك

ــا او عمــاً مــن  ــا فكري ــاره ترف ــا حقــوق الإنســان، ولا يمكــن اعتب يشــكل ضرورة ملحــة لقضاي

أعــال الخــر والإحســان فحســب.

ــات •	 ــن أولوي ــة المســتدامة 2030، وهــو أيضــا م ــر هــو أول اهــداف التنمي ــى الفق القضــاء ع

الحكومــة الفلســطينية الــواردة في أجنــدة السياســات الوطنيــة )2017-2022(، وهــدف رئيــس 

ــة في فلســطين. ــة الاجتماعي مــن الأهــداف الاســراتيجية للخطــة الاســراتيجية لقطــاع التنمي

نســبة الفقــر في فلســطين مرتفعــة، وتبلــغ حــوالي )29.2%(، وتتعمــق نســبة الفقــر في قطــاع •	

غــزة مقارنــة بالضفــة الغربيــة، كــا تــزداد تلــك النســبة اطــرادا مــع عــدد افــراد الاسرة، والأسر 

ــع ان تكــون  ــن المتوق ــال في الأسرة. وم ــدد الأطف ــع ع ــات، وم ــرأه، وفي المخي ــي ترأســها أم الت

نســبة الفقــر ارتفعــت في العــام 2021 تبعــا لأثــار جائحــة كورونــا، والحــرب عــى قطــاع غــزة.

تعتــر وزارة التنميــة الاجتماعيــة قائــدة قطــاع التنميــة الاجتماعيــة في فلســطين، ومُــزوّد رئيــي •	
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للحمايــة الاجتماعيــة مــن مســاعدات وخدمــات اجتماعيــة، ورأس الحربــة في العمــل الوطنــي 

للمكافحــة الفقــر، وتوفــر الحمايــة الاجتماعيــة والخدمــات الأساســية للعائــات الفقــرة؛ 

لتمكينهــا مــن التمتــع بحيــاة كريمــة، وفــرص عمــل لائقــة، إضافــة إلى رعايــة وتعزيــز الإدمــاج 

شــة، ســيّما الفقــراء، المــرأة، الاشــخاص ذوي  الاقتصــادي والاجتماعــي والســياسي للفئــات المهمَّ

الاعاقــة، الشــباب، الاطفــال، كبــار الســن.

ــا مــن المنحــى •	 ــة، وتحوله ــة الاجتماعي ــوزارة التنمي عــى الرغــم مــن مجــال العمــل الواســع ل

»الاغــاثي« الى المنحــى »التنمــوي« الا أن موازنــة وزارة التنميــة الاجتماعيــة، تــراوح مكانهــا منــذ 

العــام 2018 ، وهــي في حــدود الـــ )5%( مــن اجــالي نفقــات الموازنــة العامــة، وفي حــدود الـــ 

)820( مليــون شــيكل ســنويا، وهــو ســقف مــالي ادنى مــن المغلفــات الماليــة الــواردة في الخطــة 

الاســراتيجية لقطــاع التنميــة الاجتماعيــة، كــا ان الانفــاق الفعــي لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة 

اقــل مــن المقــدر، وبنســب دالــة احصائيــا، مــا خلــق فجوتــن ماليتــن.

تشــكل المنافــع الاجتماعيــة والتــي تعتــر المســاعدات النقديــة مكونهــا الأكــر، النســبة العظمــى •	

مــن موازنــة وزارة التنميــة الاجتماعيــة وبمــا يزيــد عــن )90%( مــن موازنتهــا الاجماليــة.

عــى الرغــم مــن ضآلــة وتواضــع الموازنــة المخصصــة لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة مقارنــة بمجــال •	

عملهــا، إلا أن هنالــك تكاليــف محملــة عــى النفقــات التحويليــة لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة 

منــذ حــوالي 15 عــام، حيــث يتــم صرف تعويضــات لتعيينــات »تفريغــات« عــام 2005 بقيمــة 

)1،500( شــيكل لعــدد )11،850( موظــف، وبتكلفــة ســنوية تصــل إلى )213،300،000( شــيكل، 

وتــم تحميلهــا عــى بنــد التحويــات الاجتماعيــة في وزارة التنميــة الاجتماعيــة مــن قبــل وزارة 

الماليــة دون العــودة لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة، وهــي ليســت جــزءاً مــن برنامــج التحويــات 

النقديــة.

برنامــج التحويــات النقديــة CTP، وهــو البرنامــج الرئيــس في وزارة التنميــة الاجتماعيــة •	

ــي  ــل وطن ــوزارة بتموي ــذه ال ــرة، وتنف ــأسر الفق ــة ل ــاعدات الاجتماعي ــم المس ــص بتقدي المخت

ــا  ــة احتياجاته ــى تلبي ــادرة ع ــر الق ــة غ ــرة والمهمش ــج الأسر الفق ــتهدف البرنام ودولي، ويس

ــذه  ــة منتظمــة له ــم مســاعدات نقدي ــم مــن خــال هــذا البرنامــج تقدي ــث يت الأساســية، حي

الأسر بواقــع أربــع دفعــات في العــام، ويــراوح مبلــغ المســاعدة بــن )250 - 600( شــيكل شــهريا، 

ــة حســابية، وهــي  تعُتمــد الحــالات المســتحقة والمســتفيدة مــن البرنامــج عــى اســاس معادل

ــاه الاسرة. ــاس مســتوى رف ــة لقي ــر معلن ــة غ تتضمــن اوزان معين
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مــن خــال التحليــل المعمّــق لواقــع الفقــر في فلســطين، فــإن المســاعدات النقديــة لــأسر الفقيرة •	

– حتــى حــال انتظامهــا- غــر كافيــة، كونهــا توفــر مبلــغ لا يفّــي باحتياجــات الحــد الأدنى لــأسر 

الفقــرة )250-600( شــيكل شــهرياً، كــا وأن تلــك المســاعدات لا تغُطــي كافــة الأسر الفقــرة، 

فمــن خــال مقارنــة بيانــات جهــاز الإحصــاء المركــزي المحدثــة والتــي تشــر إلى أن حــوالي ثلــث 

الأسر الفلســطينية تعــاني مــن الفقــر )29.2%( فــإن المســاعدات النقديــة تقــدّم فقــط للأشــد 

فقــراً، حيــث تشــر بيانــات جهــاز الإحصــاء المركــزي أن نصــف عــدد الأسر الفلســطينية الفقــرة 

لا تتلقــى مســاعدات.

هنــاك تراجــع في صرف دفعــات التحويــات النقديــة مــن العــام 2018، حيــث تــم صرف ثــاث •	

ــركاء في الأعــوام  ــع دفعــات، عــى الرغــم مــن اســتمرار مســاهمة ال دفعــات مــن أصــل أرب

)2018-2020(، وهــذا يعنــي ان الفقــراء والفئــات المهمشــة فقــدت حــوالي )25%( مــن 

ــنوات. ــذ 4 س ــتحقاتها من مس

ــراء في وزارة •	 ــات الفق ــن مخصص ــتفيد م ــي تس ــة، والت ــرة والمهمش ــة الاسر الفق ــت ازم تفاقم

التنميــة الاجتماعيــة، ففــي العــام 2021، لم يتــم صرف ســوى دفعــة واحــدة لغايــة اعــداد هــذا 

ــأسر، أي )750( شــيكل  ــع الثالــث مــن العــام- وتــم صرف الحــد الأدنى ل ــة الرب ــر -نهاي التقري

ــوادر مــن الحكومــة لاســتكمال الــرف في هــذا العــام، الامــر  ــدو في الأفــق أي ب فقــط، ولا يب

ــج المســاعدات  ــن برنام ــا م ــن دخله ــن )75%( م ــر م ــرة لأك ــدان الاسر الفق ــي فق ــذي يعن ال

ــة، الامــر الــذي ســيخلق ازمــة كبــرة لتلــك الاسر وخاصــة ان قســم منهــا مــن الفئــات  النقدي

الهشــة والتــي لا تســتطيع تأمــن حتــى قــوت يومهــا مــن المســنين وذوي الإعاقــة.

برامــج التمكــن الاقتصــادي للفئــات الفقــرة تعــاني مــن معيقــات قســم منهــا متعلــق بتوفــر •	

الدعــم المــالي، وقســم اخــر بجهوزيــة الاسر، وقســم اخــر يتعلــق بالإجــراءات الماليــة المتبعــة.

ــدد •	 ــر متع ــة الفق ــة لمكافح ــر قطاعي ــة ع ــراتيجية وطني ــة اس ــداد خط ــى اع ــل ع ــم العم  يت

ــوارد. ــد الم ــذ وحش ــق والتنفي ــادة بالتطبي ــون ع ــدي يك ــدة، والتح ــكار جي ــد أف ــاد، وتوج الابع
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التوصيات
ضرورة التــزام الحكومــة بــرف الدفعــات النقديــة المســتحقة لــأسر الفقــرة والمهمشــة •	

وبشــكل فــوري، وبأثــر رجعــي للدفعــات المســتحقة للعــام 2021، خاصــة وانــه لم صرف ســوى 

ــة  ــام ولغاي ــة الع ــذ بداي ــأسرة من ــة )750( شــيكل ل ــن الدفع ــة واحــدة وبالحــد الأدنى م دفع

اعــداد هــذا التقريــر، مــا خلــق أزمــات ماليــة حــادة لــدى الاسر الفقــرة، وأثــر عــى منظومــة 

ــة. ــا المســتحقة مــن الدول حقوقه

ــن •	 ــرة والمهمشــة المســتفيدة م ــات الفق ــتثناء الفئ ــة اس ــة ووزارة المالي ــزام الحكوم  ضرورة الت

برنامــج التحويــات النقديــة مــن أيـّـة إجــراءات تقشــفية تقــوم بهــا الحكومــة، أو مــن إشــكالات 

فنيــة تواجــه الــركاء، وعــدم المســاس بمخصصاتهــم كونهــا فئــات هشــة وضعيفــة ولا تحتمــل 

تلــك الاضطرابــات الناجمــة عــن الازمــات الماليــة أو خطــط التقشــف أو الإجــراءات الفنيــة.

ضرورة انتظــام وزارة الماليــة بــرف دفعــات الفئــات الفقــرة المســتفيدة مــن برنامــج التحويلات •	

النقديــة بشــكل شــهري ومنتظــم، مــن أجــل خلــق حالــة مــن الاســتقرار والأمــان المــالي لــدى 

ــن  ــهريا م ــا ش ــال انتظامه ــة المســتحقة ح ــة المالي ــان الدفع ــت ف ــرة، وفي ذات الوق الأسر الفق

وزارة الماليــة ســتكون قيمتهــا محــدودة، ومــن المقــدور عــى توفيرهــا.

ــى •	 ــة، ع ــة الاجتماعي ــوزارة وزارة التنمي ــة المخصصــة ل ــادة الموازن ــة بزي ــزام الحكوم ضرورة الت

نحــو يجعلهــا قــادرة عــى انفــاذ مهامهــا وتحقيــق، خاصــة المتعلقــة بالفئــات الضعيفة والهشــة: 

فقــراء/ نســاء/ مســنين/ ذوي إعاقــة/ أطفــال، وبمــا يتناغــم مــع المغلفــات الماليــة المطلوبــة في 

الخطــة الاســراتيجية لقطــاع التنميــة الاجتماعيــة، ولتحقيــق مــا أوردتــه الحكومــة مــن أولويــات 

ــتدامة 2030،  ــة المس ــداف التنمي ــق اه ــى تحقي ــل ع ــة، وللعم ــا الوطني ــات في اجندته وسياس

وعــى رأســها القضــاء عــى الفقــر.

ضرورة مراجعــة معادلــة الاســتهداف في برنامــج التحويــات النقديــة مــن أجــل تحقيــق مزيــد •	

ــات  ــدة بيان ــث قاع ــتبعاد، وتحدي ــر خطــأي الشــمول والاس ــن أث ــف م ــة، والتخفي ــن العدال م

ــتية  ــات اللوجس ــر المكان ــن وتوف ــن متخصص ــال باحث ــن خ ــي م ــكل مهن ــتفيدين بش المس

ــك. ــة لذل ــة اللازم ــوارد المادي والم

ــن خــال •	 ــة، م ــات النقدي ــج التحوي ــم برنام ــل لدع ــر بدائ ــى توف ــة ع ــل الحكوم ضرورة عم

ــه برامــج المســؤولية  ــل توجي عــدة طــرق ووســائل، خاصــة مــع تراجــع الدعــم الخارجــي، مث
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الاجتماعيــة في القطــاع الخــاص نحــو دعــم البرنامــج، او مــن خــال إطــاق »منصــة التضامــن 

ــج. ــوارد للبرنام الاجتماعــي« لحشــد الم

ضرورة اطــاق الحكومــة لبرامــج التمكــن الاقتصــادي لــأسر الفقــرة والمهمشــة القــادرة عــى •	

العمــل والإنتــاج وتوفــر المــوارد الماديــة وتذليــل المعيقــات الفنيــة والإداريــة، مــن اجــل الانتقال 

بنســبة جيــدة مــن الاسر الفقــرة مــن حالــة )الاحتيــاج( الى حالــة )الإنتــاج( وبالتــالي مكافحــة 

الفقــر، والتخفيــف مــن اعــداد الأسر الفقــرة.

أهميــة العمــل عــى إقــرار قانــون الضــان الاجتماعــي، وبنهــج تشــاركي بــن مختلــف الأطــراف •	

ذلــت الصلــة، كونــه سيشــكل مظلــة امــان اجتماعيــة لــأسر والافــراد، وســيخفف مــن حــالات 

الفقــر والعــوز، وخاصــة لفئــة العــال والعامــات، وللعاملــن في المهــن الحــرة والغــر منظمــة.

ضرورة تفعيــل البوابــة الالكترونيــة للمســاعدات النقديــة والاجتماعيــة، والــزام كافــة الجهــات •	

ــة في  ــق العدال ــة وتحقي ــع الازدواجي ــاعدات، ومن ــك المس ــيق تل ــأنها تنس ــن ش ــي م ــا، والت به

التوزيــع، وتعزيــز التنســيق بــن المؤسســات الرســمية والاهليــة العاملــة في مجــال المســاعدات، 

ــة، ووضــع معايــر للمســاعدات. ــة الاجتماعي ــة وزارة التنمي وتخفيــف العــبء عــن كاهــل موازن

ــد •	 ــن بن ــام 2005« م ــات ع ــات تفريغ ــات »تعويض ــراج نفق ــة« بإخ ــام وزارة »المالي ضرورة قي

التحويــات الاجتماعيــة عــى مركــز مســؤولية وزارة التنميــة الاجتماعيــة، واي نفقــات اخــرى لا 

تتعلــق بــوزارة التنميــة الاجتماعيــة، كــون وزارة التنميــة الاجتماعيــة لا تملــك معلومــات عمهــم 

في قواعــد بياناتهــا، وكونــه يضخــم موازنــة الــوزارة ولا يخــدم فئاتهــا. عــدا عــن كونــه بنــد يجــب 

الا يكــون في موازنــة وزارة التنميــة الاجتماعيــةـ ويخالــف مبــادئ الشــفافية.

ضرورة تعزيــز حضــور التوجهــات التنمويــة في وزارة التنميــة الاجتماعيــة، وتخصيــص موازنــات •	

ــط المســاعدات  ــس فق ــة ولي ــات الاجتماعي ــل العمــل عــى الخدم ــق المخطــط، وتفعي ــا وف له

النقديــة، مــن خــال تعزيــز ادارة الحالــة كمنهــج عمــل في وزارة التنميــة الاجتماعيــة، خاصة وان 

العمــل عــى الخدمــات الاجتماعيــة، ســيؤدي الى تخفيــض في عــدد الحــالات الاجتماعيــة التــي 

بحاجــة لمســاعدات نقديــة عــى المــدى المتوســط والبعيــد.

ضرورة تبنــي الحكومــة الفلســطينية سياســات اقتصاديــة واجتماعيــة متــآزرة، بالإضافــة الى خلق •	

ــة  ــوم التنمي ــز مفه ــن الأساســيين تجــاه تعزي ــف الفاعل ــن مختل ــة مشــركة ب مســؤولية وطني

الاجتماعيــة بمــوارد ذاتيــة، دون الاعتــاد عــى التمويــل الخارجــي.
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ــاعدة الأسر •	 ــم ومس ــاهمة في دع ــزة بالمس ــاع غ ــع في قط ــر الواق ــلطة الام ــزم س ضرورة ان تلت

الفقــرة، كواجــب أخلاقــي وقانــوني، كونهــا تجبــي ضرائــب ورســوم في قطــاع غــزة، وتلــك الأسر 

ــك  ــن تل ــتفادة م ــق في الاس ــم ح ــة، وله ــوم المختلف ــب والرس ــع الضرائ ــاهمين في دف ــن المس م

ــرادات. الإي

توصية رئيسة:

ضرورة عقــد مؤتمــر وطنــي لمكافحــة الفقــر في فلســطين، بمشــاركة كافــة الجهــات ذات 

الصلــة دوليــا )البنــك الــدولي، الاتحــاد الأوروبي، الاونــروا/ الهيئــات الخيريــة العالميــة....( 

ووطنيــا )مكتــب الســيد الرئيــس/ رئاســة الــوزراء/ وزارة الماليــة/ وزارة التنميــة 

الاجتماعيــة/ وزارة التربيــة والتعليــم/ وزارة العمــل/ وزارة الأوقاف/مؤسســات القطــاع 

ــة  ــة – عملي ــات علمي ــي توصي الخــاص/ مؤسســات المجتمــع المــدني ...( للخــروج وتبن

ــر  ــة ع ــراتيجية وطني ــة اس ــاد خط ــطين واعت ــر في فلس ــة الفق ــاهمة في مكافح للمس

ــي  ــوني والأخلاق ــزام القان ــن الالت ــا م ــاد، منبثق ــدد الأبع ــر متع ــة الفق ــة لمكافح قطاعي

ــدة  ــة المســتدامة 2030، وأجن تجــاه الأسر الفقــرة والمهمشــة، وانفــاذا لأهــداف التنمي

ــة. ــة الاجتماعي ــة، والخطــة الاســراتيجية لقطــاع التنمي السياســات الوطني
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المراجع والمصادر
»مرتبة حسب ورودها في التقرير«

العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية.•	

أهداف التنمية المستدامة 2030.•	

أجندة السياسات الوطنية 2022-2017.•	

الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2018. النتائج الرئيسية لمستويات المعيشة في فلسطين )الإنفاق والاستهلاك •	

والفقر(، 2017. رام الله – فلسطين.

القانون الأساسي الفلسطيني المعدل 2003.•	

قانون رقم )4( لسنة 1999م بشأن حقوق المعوقين.•	

استراتيجية قطاع التنمية الاجتماعية 2022-2017.•	

دليل إعداد موازنة المواطن في وزارة التنمية الاجتماعية.•	

موازنة المواطن -2021 وزارة التنمية الاجتماعية.•	

قانون الطفل الفلسطيني رقم )7( للعام 2004.•	

أوضاع السكان في فلسطين بمناسبة اليوم العالمي للسكان، 2021/07/11– الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.•	

تقرير موازنة وزارة التنمية الاجتماعية 2018.•	

قرار بقانون رقم )4( لسنة 2018م بشأن الموازنة العامة لسنة 2018م.•	

تقرير موازنة وزارة التنمية الاجتماعية 2019.•	

تقرير موازنة وزارة التنمية الاجتماعية 2020.•	

قرار بقانون رقم )8( لسنة 2020م بشأن موازنة الطوارئ العامة لسنة 2020م.•	
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تقرير موازنة وزارة التنمية الاجتماعية 2021 لغاية 2021/9/29.•	

قرار بقانون رقم )12( لسنة 2021، بشأن الموازنة العامة للسنة المالية 2021م.•	

المالية •	 وزارة  مع  بالتعاون  أمان  والمساءلة  النزاهة  اجل  من  الائتلاف  إصدارات  من   ،2013 المواطن  موازنة 

الفلسطينية. 2013.

استراتيجية قطاع التنمية الاجتماعية 2022-2017.•	

التقرير الاحصائي السنوي 2020 – وزارة التنمية الاجتماعية، صفحة 30.•	

النزاهة والشفافية في برنامج المساعدات النقدية في وزارة الشؤون الاجتماعية، من اصدارات »أمان« 2015.•	

  معالم الفقر في فلسطين -2017 الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.•	

تصريح اعلامي للسيد شادي عثمان الناطق الإعلامي باسم الاتحاد الأوروبي في فلسطين، 2021/9/19.                       •	

.https://eqte.net/post/63227

المقابلات الحصرية:

مقابلة خاصة مع أ. أنور حمام، الوكيل المساعد للرعاية الاجتماعية في وزارة التنمية الاجتماعية بتاريخ: •	

.2021/9/20

مقابلة خاصة مع أ. سامر علاونة، مدير عام مكافحة الفقر في وزارة التنمية الاجتماعية بتاريخ: 2021/9/20.•	
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.	94 حازم هنية.  تقرير تحليلي حول أحكام عقوبة الإعدام الصادرة في قطاع غزة )2014 -2017(.



61

منشورات الهيئة

.	95 أ. حازم هنية. أ. عمار جاموس. أ. طاهر المصري. أ. معن ادعيس.  تحليل الموازنة العامة للعام من منظور حقوق الإنسان 

.2018

.	96 أ. معن ادعيس، كبار السن بين مظلة الحقوق ومطرقة الإهمال 2018.

.	97 أ. عائشة أحمد، التلوث البيئي بفعل المناطق الصناعية ومكبات النفايات الإسرائيلية في الأرض الفلسطينية المحتلة “منطقة 

سلفيت نموذجاً”، 2019

.	98 د. علياء العسالي، تحليل محتوى الكتب المدرسية )اللغة العربية، الرياضيات، التربية الإسلامية، التنشئة الوطنية والاجتماعية، 

العلوم والحياة( للصفوف من الأول حتى التاسع الأساسية 2019/2018 في ضوء مدى حساسيتها للنوع الاجتماعي، 2019

.	99  أ. معن ادعيس، نحو استراتيجية وطنية شاملة للسلامة على الطرق في فلسطين، 2019

0.	10 التاسع  العلوم والحياة( للصفوف من الأول حتى  العربية،  )اللغة  الكتب المدرسية  أيوب، تحليل محتوى  الكريم  د. عبد 

الأساسية 2019/2018 من منظور حقوق الإنسان، 2019

1.	10 أ. حازم هنية، الوفيات الناتجة عن عدم اتبّاع معايير السلامة والصحة المهنية في بيئة العمل، تقرير تحليلي )2018-2014(،  

2019

2.	10 أ. عمار جاموس،  الإصلاح العشائري من منظور حقوقي وقيمي دستوري، 2019

3.	10 أ. عائشة أحمد، سياسات ومخططات سلطات الاحتلال الإسرائيلي وأثرها على إعمال الحق في التعليم في القدس المحتلَّة، 

2019

4.	10 أ. طاهر المصري، حقوق المنتسبات لقوى الأمن الفلسطينية: المساواة وعدم التمييز، 2019

5.	10 أ. أحمد الغول، إساءة معاملة وتعذيب الأطفال في نزاع مع القانون، تقرير تحليلي من واقع شكاوى انتهاك الحق 

في السلامة الجسدية في الاعوام )2018-2016(، 2020

6.	10 أ. معن شحدة دعيس، جاهزية دولة فلسطين لإعمال الحق في الصحة أثناء جائحة كرونا )COVID-19( من 

منظور حقوقي، 2020

7.	10 أ. عائشة أحمد، الأسرى الفلسطينيون المرضى في سجون الاحتلال الإسرائيلي »سياسات الاحتلال تجاههم والتدخلات 

الفلسطينية بحقهم«،   2020

8.	10 ر ياسر جاموس، الاحتجاز على ذمة المحافظ، 2020. أ. عمَّ

9.	10 أ. طاهر المصري، إعمال الحق في التعليم العام خلال جائحة كورونا في فلسطين، 2020.

0.	11 أ.د. محمد حاج يحيى، السياسات والإجراءات المتَُّبَعَة لمنع التحرش الجنسي في أماكن العمل في القطاع العام في 

دولة فلسطين )دراسة استكشافية(، 2021.

1.	11 أ. طاهر تيسير المصري، الحق في حرية التنظيم النقابي دراسة حالة: الحق في حرية التنظيم النقابي في الوظيفة 

العامة، 2021.

2.	11 أ. عائشة أحمد، العدوان الإسرائيلي على قطاع غزة وتداعياته على حالة الحقوق الأساسية، 2021.

سلسلة تقارير تقصي الحقائـق

	1 نتائج تقصي حقائق حادث مقتل الشاب حسام أبو عطية في مدينة رام الله بتاريخ 2006/6/13، 2006..

	2 التحقيق في وفاة المواطنة منال صيدم بتاريخ 2006/9/21 بعد إجراء عملية تنظيفات لها في أحد المستشفيات، 2007..

	3 تقصي حقائق حول حادثة انفجار محطة النبالي للوقود بتاريخ 2007/2/8، 2007..

	4 تقصي حقائق حول حادثة اختطاف ومقتل المواطن عزت رشيد حسن، 2007..

	5 تقصي حقائق حول أحداث جامعة النجاح الوطنية بتاريخ 2007/7/24، 2007..

	6 تقصي حقائق حول وفاة المواطن مجد عبد العزيز البرغوثي في مقر تحقيق المخابرات العامة/رام الله بتاريخ 2008/2/22، .

.2008
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	7 تقصي حقائق حول وفاة المواطن عز مصطفى الشافعي بتاريخ 2008/1/15، 2008..

	8 تقصي حقائق حول الأحداث التي وقعت في قلقيلية بتاريخ 2009/5/30 و2009/6/4، 2009..

	9 تقصي حقائق حول حادثة غرق الطفلين دراغمة ومكاوي في برك سليمان بمدينة بيت لحم خلال شهر نيسان من العام .

.2009 ،2009

.	10 تقصي حقائق حول وفاة المواطن نهاد الدباكة أثناء احتجازه لدى جهاز الأمن الداخلي، 2010.

.	11 تقصي حقائق حول وفاة المواطن أسامة منصور في مقر الاستخبارات العسكرية، 2013.

.	12 تقصي حقائق حول الأحدث التي وقعت في مدينة نابلس خلال شهر آب من العام 2016، 2017

.	13 تقصي حقائق بشأن الأحداث التي وقعت في حي الأمريكية شمال غزة بتاريخ 4 نيسان 2017 

.	14 تقصي حقائق حول حادثة وفاة المواطن وليد الدهيني في مركز شرطة رفح بقطاع غزة  2018 

.	15 تقصي حقائق حول وفاة المواطن محمود الحملاوي في مركز إصلاح وتأهيل رام الله 2019 

.	16 تقصي حقائق حول وفاة الشقيقين عمار وضياء الديك بتاريخ 2020/6/14، 2020 

سلسلة أدلة تدريبية

	1 غاندي الربعي.  دليل الإجراءات الجزائية، 2010..

	2 غاندي الربعي.  دليل العدالة الجنائية للأحداث وفق القواعد الدولية والقوانين الوطنية، 2010..

	3 صلاح عبد العاطي وليلى مرعي.  دليل المدرب لدورات تدريبية متخصصة في مناهضة عقوبة الإعدام، 2011..

	4 غاندي ربعي.  دليل رصد ضمانات المحاكمة العادلة وفق القواعد الدولية والقوانين الوطنية في فلسطين، 2012..

سلسلة أوراق سياسات عامة

	1 خديجة حسين.  ورقة سياسات حول القرار بقانون رقم )6( بشأن الضمان الاجتماعي للعام 2016، 2016..

سلسلة تقارير الظل

1 دائرة الرقابة على السياسات والتشريعات الوطنية. تقرير الظل المقدم للجنة الأمم المتحدة للقضاء على كافة أشكال التمييز 	.

ضد المرأة بخصوص التقرير الاولي لدولة فلسطين. يوليو. 2018 .

سلسلة تقارير تقييم أماكن الإحتجاز

1  تقرير تقييم مواءمة مراكز الإصلاح والتأهيل في فلسطين للمعايير الدولية للسجون )مراكز إصلاح وتأهيل الضفة الغربية(، 	.

.2019


